
 
 
 

Всеукраїнська асоціація органів місцевого самоврядування «Асоціація міст України» в рамках  
проекту «Розробка курсу на зміцнення місцевого самоврядування в Україні» (ПУЛЬС),  

який реалізується спільно з Агентством США з міжнародного розвитку (USAID) 
 

ПРОГРАМА 
засідання секції з питань адміністративних послуг 

на тему "Практика та перспективи розвитку системи надання адміністративних послуг" 
 

11-12 грудня 2017 р.            м. Рівне 

11 грудня 2017 року 

07:00 – 11:30 Поселення в готель (готель Reikartz Optima, м. Рівне, вул. Словацького, 9) 

11:30 – 12:00 Кава та реєстрація учасників  
(сесійна зала Рівненської міської ради, вул. Поштова, 2 (4 поверх) 

12:00 – 12:15 Відкриття. Вітальні промови 

12:15 – 12:30 Розвиток системи надання адміністративних послуг у 2017 році. Проблеми та шляхи їх 
вирішення. Актуальні проекти змін законодавства 

Представник Міністерства економічного 
розвитку і торгівлі України  

12:30 – 13:15 Обговорення законопроекту "Про внесення змін до деяких законів України щодо приведення 
законодавства у відповідність до Закону України "Про адміністративні послуги", розробленого 
Мінрегіоном. 
Дискусія щодо наявних проблем у діяльності ЦНАПів та шляхів їх вирішення. Схвалення 
пропозицій 

13:15 – 14:00 Створення Рівненського регіонального центру надання адміністративних послуг як 
успішний приклад децентралізації влади 

Заступник Рівненського міського голови 
ГЕРМАН Віталій Ігорович 

 Запитання-відповіді. Обговорення 

14:00 – 15:30 Обід (готель Reikartz Optima, м. Рівне, вул. Словацького, 9) 

15:30 – 17:30 Ознайомлення з кращими практиками в організації роботи Рівненського регіонального 
центру надання адміністративних послуг, його інноваціями та подальшими перспективами 
розвитку (м.Рівне, майдан Просвіти, 2) 

Директор Рівненського регіонального центру 
надання адміністративних послуг 
ШИГОРЕВА Юлія Сергіївна 

 Запитання-відповіді. Обговорення 

18:30 – 19:30 Вечеря (готель Reikartz Optima, м. Рівне, вул. Словацького, 9) 

12 грудня 2017 року 

08:00 – 09:00 Сніданок (готель Reikartz Optima, м. Рівне, вул. Словацького, 9) 

09:00 – 10:00 Переїзд з міста Рівне у місто Дубно (перевезення забезпечується) 

10:00 – 12:30 Ознайомлення з діяльністю центру надання адміністративних послуг міста Дубно 
(Дубенська міська рада, м. Дубно, вул. Замкова, 4)  

12:30 – 13:30 Переїзд з міста Дубно у місто Рівне (перевезення забезпечується) 

13:30 – 14:00 Обід. Від’їзд учасників (готель Reikartz Optima, м. Рівне, вул. Словацького, 9)  
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