
МС
Медична система України:
оцінки лікарів, виклики та перспективи

Опитування медичної спільноти України

Кількісне дослідження · онлайн, репрезентативне за віком, географією, формою власності закладу та видом медичної допомоги · польовий етап травень–червень 2026 · 
генеральна сукупність — працівники медичної галузі України (крім окупованих територій та АР Крим) · вибірка 7 249 · похибка ±1,15% (0,95)



К Л Ю Ч О В І  В И С Н О В К И

15% Система — на трійку, 
не вище

Позитивно стан охорони здоров’я оцінюють 
лише 15% медиків (48% — «середньо», 37% 
— погано). Лікарі критичніші за середній 
показник.

79% Вигорання стало 
нормою

Симптоми емоційного вигорання 
відчувають 79% медпрацівників. Доступ до 
психологічної підтримки має менш ніж 
половина — 45%.

46% Реформу зробили —
ефекту не помітили

Покращення після медреформ не 
відчувають 46%, ще 30% вагаються; «так» —
лише 24%.

×2 НСЗУ — радше 
наглядач, ніж партнер

Партнером Нацслужбу називають 10%, 
контролюючим органом — 48%, а 
каральною структурою — 27%.

43% Цифрова медицина 
буксує на збоях

Головна скарга на МІС/ЕСОЗ — технічні 
збої: про них кажуть 43%. «Дуже зручно» 
система лише 16%.

66% Несподівана згода: 
страхування

На тлі суцільної критики обов’язкове 
медичне страхування підтримують 66% —
рідкісний широкий консенсус.



Р О З Д І Л

Склад вибірки

Розподіл опитаних медпрацівників за фахом, типом закладу, рівнем допомоги, віком 
і географією.



Фах респондентів

С К Л А Д  В И Б І Р К И

46,2% Лікар

41,9% Медсестра, фельдшер

6,8% Інший (в тому числі допоміжний персонал)

5,1% Адміністративна посада

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Форма власності закладу

С К Л А Д  В И Б І Р К И

75,4% Комунальна

22,2% Державна

2,4% Приватна

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Вид медичної допомоги

С К Л А Д  В И Б І Р К И

49,3% Первинну

47,4% Вторинну

3,2% Третинну

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Вік респондентів

С К Л А Д  В И Б І Р К И

27,3% 50-59

25,9% 40-49

21,1% 30-39

17,5% 60+

8,2% 18-29

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Оцінка системи й реформи

Загальні оцінки стану охорони здоров’я та ефекту медичних реформ.



Як Ви оцінюєте стан системи охорони здоров’я в Україні сьогодні?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

2,8% Дуже добре

12,0% Скоріше добре

48,1% Середньо

27,2% Скоріше погано

9,9% Дуже погано

14,9% Скоріше добре / Дуже добре 37,0% Скоріше погано / Дуже погано

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви оцінюєте стан системи охорони здоров’я в Україні сьогодні?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Дуже добре

Лікар 1,1%

Медсестра / фельдшер 4,6%

Інший персонал 5,3%

Адмін. посада 1,1%

Скоріше добре

Лікар 9,6%

Медсестра / фельдшер 13,7%

Інший персонал 14,4%

Адмін. посада 17,0%

Середньо

Лікар 44,7%

Медсестра / фельдшер 49,7%

Інший персонал 54,0%

Адмін. посада 58,5%

Скоріше погано

Лікар 32,2%

Медсестра / фельдшер 23,8%

Інший персонал 18,4%

Адмін. посада 21,0%

Дуже погано

Лікар 12,4%

Медсестра / фельдшер 8,3%

Інший персонал 7,9%

Адмін. посада 2,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви оцінюєте стан системи охорони здоров’я в Україні сьогодні?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Дуже добре

Комунальна 2,9%

Державна 3,0%

Приватна 1,1%

Скоріше добре

Комунальна 12,3%

Державна 11,5%

Приватна 8,6%

Середньо

Комунальна 49,0%

Державна 45,6%

Приватна 44,6%

Скоріше погано

Комунальна 26,5%

Державна 28,2%

Приватна 38,9%

Дуже погано

Комунальна 9,4%

Державна 11,7%

Приватна 6,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви оцінюєте стан системи охорони здоров’я в Україні сьогодні?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Дуже добре

Первинну 3,5%

Вторинну 2,3%

Третинну 1,3%

Скоріше добре

Первинну 14,3%

Вторинну 9,9%

Третинну 8,5%

Середньо

Первинну 51,8%

Вторинну 44,9%

Третинну 39,1%

Скоріше погано

Первинну 22,9%

Вторинну 31,0%

Третинну 36,2%

Дуже погано

Первинну 7,6%

Вторинну 11,8%

Третинну 14,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви оцінюєте стан системи охорони здоров’я в Україні сьогодні?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Дуже добре

18-29 5,7%

30-39 3,0%

40-49 3,1%

50-59 2,2%

60+ 1,8%

Скоріше добре

18-29 13,8%

30-39 12,8%

40-49 11,9%

50-59 11,3%

60+ 11,5%

Середньо

18-29 43,6%

30-39 45,7%

40-49 47,7%

50-59 49,8%

60+ 51,2%

Скоріше погано

18-29 24,5%

30-39 26,9%

40-49 27,7%

50-59 26,5%

60+ 28,8%

Дуже погано

18-29 12,4%

30-39 11,6%

40-49 9,5%

50-59 10,1%

60+ 6,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте "медичну реформу" яка триває в Україні з 2017 року?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

8,3% Позитивно

22,8% Швидше позитивно

25,8% Швидше негативно

21,6% Негативно

21,4% Важко відповісти

31,2% Швидше позитивно / Позитивно 47,4% Швидше негативно / Негативно

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте "медичну реформу" яка триває в Україні з 2017 року?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Позитивно

Лікар 5,9%

Медсестра / фельдшер 10,2%

Інший персонал 8,3%

Адмін. посада 14,8%

Швидше позитивно

Лікар 25,9%

Медсестра / фельдшер 18,6%

Інший персонал 21,5%

Адмін. посада 31,5%

Швидше негативно

Лікар 28,7%

Медсестра / фельдшер 23,6%

Інший персонал 21,9%

Адмін. посада 22,4%

Негативно

Лікар 22,6%

Медсестра / фельдшер 22,1%

Інший персонал 18,0%

Адмін. посада 13,5%

Важко відповісти

Лікар 16,8%

Медсестра / фельдшер 25,5%

Інший персонал 30,4%

Адмін. посада 17,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте "медичну реформу" яка триває в Україні з 2017 року?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Позитивно

Комунальна 8,2%

Державна 9,0%

Приватна 8,6%

Швидше позитивно

Комунальна 22,7%

Державна 21,9%

Приватна 37,1%

Швидше негативно

Комунальна 25,6%

Державна 26,2%

Приватна 28,0%

Негативно

Комунальна 21,4%

Державна 22,8%

Приватна 15,4%

Важко відповісти

Комунальна 22,1%

Державна 20,1%

Приватна 10,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте "медичну реформу" яка триває в Україні з 2017 року?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Позитивно

Первинну 10,9%

Вторинну 6,0%

Третинну 3,8%

Швидше позитивно

Первинну 28,6%

Вторинну 17,2%

Третинну 17,9%

Швидше негативно

Первинну 22,9%

Вторинну 28,6%

Третинну 29,4%

Негативно

Первинну 15,6%

Вторинну 27,3%

Третинну 30,2%

Важко відповісти

Первинну 22,1%

Вторинну 20,9%

Третинну 18,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте "медичну реформу" яка триває в Україні з 2017 року?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Позитивно

18-29 8,2%

30-39 8,1%

40-49 9,1%

50-59 7,4%

60+ 9,0%

Швидше позитивно

18-29 28,9%

30-39 25,4%

40-49 21,6%

50-59 20,3%

60+ 22,7%

Швидше негативно

18-29 23,3%

30-39 25,0%

40-49 25,8%

50-59 27,1%

60+ 26,0%

Негативно

18-29 15,8%

30-39 20,6%

40-49 22,3%

50-59 23,0%

60+ 22,4%

Важко відповісти

18-29 23,8%

30-39 20,9%

40-49 21,2%

50-59 22,1%

60+ 20,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте Ви покращення після проведених медичних реформ (наприклад, впровадження 
НСЗУ починаючи з 2018 року)?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

24,4% Так

46,0% Ні

29,5% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте Ви покращення після проведених медичних реформ (наприклад, впровадження 
НСЗУ починаючи з 2018 року)?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 22,6%

Медсестра / фельдшер 24,9%

Інший персонал 23,1%

Адмін. посада 39,4%

Ні

Лікар 49,9%

Медсестра / фельдшер 45,0%

Інший персонал 38,7%

Адмін. посада 28,8%

Важко відповісти

Лікар 27,5%

Медсестра / фельдшер 30,1%

Інший персонал 38,3%

Адмін. посада 31,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте Ви покращення після проведених медичних реформ (наприклад, впровадження 
НСЗУ починаючи з 2018 року)?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 24,2%

Державна 23,9%

Приватна 35,4%

Ні

Комунальна 45,6%

Державна 47,9%

Приватна 40,0%

Важко відповісти

Комунальна 30,1%

Державна 28,1%

Приватна 24,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте Ви покращення після проведених медичних реформ (наприклад, впровадження 
НСЗУ починаючи з 2018 року)?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 31,6%

Вторинну 17,5%

Третинну 16,6%

Ні

Первинну 37,4%

Вторинну 54,1%

Третинну 59,1%

Важко відповісти

Первинну 31,0%

Вторинну 28,4%

Третинну 24,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте Ви покращення після проведених медичних реформ (наприклад, впровадження 
НСЗУ починаючи з 2018 року)?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 25,3%

30-39 26,6%

40-49 23,8%

50-59 22,8%

60+ 25,0%

Ні

18-29 35,7%

30-39 42,0%

40-49 46,6%

50-59 50,5%

60+ 47,8%

Важко відповісти

18-29 38,9%

30-39 31,5%

40-49 29,6%

50-59 26,7%

60+ 27,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Доступність, якість і мережа

Зміни доступності та якості допомоги, реорганізація мережі й ФАПи.



Як, станом на сьогодні, змінилася доступність пацієнтів до надання їм медичної допомоги?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

25,8% Доступність покращилася

18,8% Доступність не змінилася

40,5% Доступність зменшилася (погіршилася)

14,9% Важко відповісти

25,8% Доступність покращилася 40,5% Доступність зменшилася (погіршилася)

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 228 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як, станом на сьогодні, змінилася доступність пацієнтів до надання їм медичної допомоги?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Доступність покращилася

Лікар 23,7%

Медсестра / фельдшер 26,9%

Інший персонал 23,7%

Адмін. посада 39,7%

Доступність не змінилася

Лікар 18,2%

Медсестра / фельдшер 19,3%

Інший персонал 20,1%

Адмін. посада 17,3%

Доступність зменшилася 
(погіршилася)

Лікар 46,6%

Медсестра / фельдшер 36,1%

Інший персонал 32,7%

Адмін. посада 31,1%

Важко відповісти

Лікар 11,5%

Медсестра / фельдшер 17,7%

Інший персонал 23,5%

Адмін. посада 11,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 228 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як, станом на сьогодні, змінилася доступність пацієнтів до надання їм медичної допомоги?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Доступність покращилася

Комунальна 25,7%

Державна 26,1%

Приватна 28,6%

Доступність не змінилася

Комунальна 19,4%

Державна 17,1%

Приватна 13,1%

Доступність зменшилася 
(погіршилася)

Комунальна 39,5%

Державна 42,8%

Приватна 49,7%

Важко відповісти

Комунальна 15,4%

Державна 14,1%

Приватна 8,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 228 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як, станом на сьогодні, змінилася доступність пацієнтів до надання їм медичної допомоги?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Доступність покращилася

Первинну 31,2%

Вторинну 20,7%

Третинну 20,2%

Доступність не змінилася

Первинну 19,0%

Вторинну 18,4%

Третинну 21,5%

Доступність зменшилася 
(погіршилася)

Первинну 35,9%

Вторинну 44,8%

Третинну 46,4%

Важко відповісти

Первинну 13,9%

Вторинну 16,2%

Третинну 12,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 228 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як, станом на сьогодні, змінилася доступність пацієнтів до надання їм медичної допомоги?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Доступність покращилася

18-29 35,0%

30-39 29,0%

40-49 25,5%

50-59 22,9%

60+ 22,7%

Доступність не змінилася

18-29 15,1%

30-39 15,5%

40-49 18,3%

50-59 20,3%

60+ 22,7%

Доступність зменшилася 
(погіршилася)

18-29 34,3%

30-39 38,9%

40-49 39,2%

50-59 43,7%

60+ 42,1%

Важко відповісти

18-29 15,6%

30-39 16,6%

40-49 17,0%

50-59 13,1%

60+ 12,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 228 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як станом на сьогодні змінилася якість надання пацієнтам медичної допомоги?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

29,2% Якість покращилася

30,4% Якість не змінилася

24,2% Якість зменшилася (погіршилася)

16,1% Важко відповісти

29,2% Якість покращилася 24,2% Якість зменшилася (погіршилася)

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як станом на сьогодні змінилася якість надання пацієнтам медичної допомоги?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Якість покращилася

Лікар 26,8%

Медсестра / фельдшер 31,1%

Інший персонал 24,3%

Адмін. посада 42,3%

Якість не змінилася

Лікар 29,4%

Медсестра / фельдшер 32,1%

Інший персонал 30,0%

Адмін. посада 26,1%

Якість зменшилася 
(погіршилася)

Лікар 29,6%

Медсестра / фельдшер 20,2%

Інший персонал 19,4%

Адмін. посада 15,9%

Важко відповісти

Лікар 14,3%

Медсестра / фельдшер 16,6%

Інший персонал 26,3%

Адмін. посада 15,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як станом на сьогодні змінилася якість надання пацієнтам медичної допомоги?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Якість покращилася

Комунальна 29,2%

Державна 29,3%

Приватна 28,0%

Якість не змінилася

Комунальна 30,9%

Державна 29,2%

Приватна 25,7%

Якість зменшилася 
(погіршилася)

Комунальна 23,5%

Державна 25,8%

Приватна 33,1%

Важко відповісти

Комунальна 16,4%

Державна 15,7%

Приватна 13,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як станом на сьогодні змінилася якість надання пацієнтам медичної допомоги?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Якість покращилася

Первинну 34,4%

Вторинну 24,5%

Третинну 20,0%

Якість не змінилася

Первинну 28,1%

Вторинну 32,8%

Третинну 31,9%

Якість зменшилася 
(погіршилася)

Первинну 21,7%

Вторинну 26,0%

Третинну 37,0%

Важко відповісти

Первинну 15,9%

Вторинну 16,8%

Третинну 11,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як станом на сьогодні змінилася якість надання пацієнтам медичної допомоги?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Якість покращилася

18-29 37,8%

30-39 34,3%

40-49 29,0%

50-59 25,0%

60+ 26,0%

Якість не змінилася

18-29 21,1%

30-39 25,8%

40-49 30,7%

50-59 34,4%

60+ 33,8%

Якість зменшилася 
(погіршилася)

18-29 23,2%

30-39 23,9%

40-49 23,4%

50-59 25,8%

60+ 24,0%

Важко відповісти

18-29 18,0%

30-39 16,0%

40-49 17,0%

50-59 14,9%

60+ 16,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте реорганізацію закладів охорони здоров'я направлену на створення спроможної мережі у вашому регіоні? 
(відповідно до Постанови Кабінету міністрів України від 28 лютого 2023 р. № 174 «Деякі питання організації спроможної 
мережі закладів охорони здоров'я»)?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

4,2% Точно ефективна

23,5% Скоріше ефективна

29,0% Скоріше не ефективна

13,7% Точно не ефективна

29,6% Важко відповісти

27,7% Скоріше ефективна / Точно ефективна 42,7% Скоріше не ефективна / Точно не 
ефективна

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте реорганізацію закладів охорони здоров'я направлену на створення спроможної мережі у вашому регіоні? 
(відповідно до Постанови Кабінету міністрів України від 28 лютого 2023 р. № 174 «Деякі питання організації спроможної 
мережі закладів охорони здоров'я»)?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Точно ефективна

Лікар 2,0%

Медсестра / фельдшер 6,0%

Інший персонал 6,5%

Адмін. посада 5,7%

Скоріше ефективна

Лікар 21,7%

Медсестра / фельдшер 24,6%

Інший персонал 22,5%

Адмін. посада 32,1%

Скоріше не ефективна

Лікар 34,4%

Медсестра / фельдшер 24,2%

Інший персонал 22,7%

Адмін. посада 28,3%

Точно не ефективна

Лікар 17,2%

Медсестра / фельдшер 10,6%

Інший персонал 10,1%

Адмін. посада 11,9%

Важко відповісти

Лікар 24,6%

Медсестра / фельдшер 34,5%

Інший персонал 38,3%

Адмін. посада 22,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте реорганізацію закладів охорони здоров'я направлену на створення спроможної мережі у вашому регіоні? 
(відповідно до Постанови Кабінету міністрів України від 28 лютого 2023 р. № 174 «Деякі питання організації спроможної 
мережі закладів охорони здоров'я»)?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Точно ефективна

Комунальна 4,0%

Державна 5,1%

Приватна 2,3%

Скоріше ефективна

Комунальна 23,6%

Державна 23,7%

Приватна 19,4%

Скоріше не ефективна

Комунальна 28,4%

Державна 29,3%

Приватна 45,1%

Точно не ефективна

Комунальна 13,2%

Державна 15,4%

Приватна 12,0%

Важко відповісти

Комунальна 30,8%

Державна 26,5%

Приватна 21,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте реорганізацію закладів охорони здоров'я направлену на створення спроможної мережі у вашому регіоні? 
(відповідно до Постанови Кабінету міністрів України від 28 лютого 2023 р. № 174 «Деякі питання організації спроможної 
мережі закладів охорони здоров'я»)?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Точно ефективна

Первинну 5,2%

Вторинну 3,3%

Третинну 2,1%

Скоріше ефективна

Первинну 27,5%

Вторинну 19,9%

Третинну 14,9%

Скоріше не ефективна

Первинну 26,5%

Вторинну 31,4%

Третинну 32,8%

Точно не ефективна

Первинну 10,1%

Вторинну 16,9%

Третинну 20,9%

Важко відповісти

Первинну 30,6%

Вторинну 28,5%

Третинну 29,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте реорганізацію закладів охорони здоров'я направлену на створення спроможної мережі у вашому регіоні? 
(відповідно до Постанови Кабінету міністрів України від 28 лютого 2023 р. № 174 «Деякі питання організації спроможної 
мережі закладів охорони здоров'я»)?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Точно ефективна

18-29 6,2%

30-39 5,2%

40-49 3,7%

50-59 3,8%

60+ 3,3%

Скоріше ефективна

18-29 24,5%

30-39 26,6%

40-49 22,6%

50-59 21,7%

60+ 23,5%

Скоріше не ефективна

18-29 28,2%

30-39 26,9%

40-49 29,2%

50-59 29,8%

60+ 30,5%

Точно не ефективна

18-29 11,2%

30-39 12,3%

40-49 13,9%

50-59 15,1%

60+ 14,0%

Важко відповісти

18-29 29,9%

30-39 28,9%

40-49 30,6%

50-59 29,6%

60+ 28,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вплинула реорганізація мережі закладів охорони здоров’я (кластеризація) на умови вашої роботи?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

5,8% Істотно покращила умови

16,4% Трохи покращила умови

28,3% Не вплинула

17,7% Трохи погіршила умови

15,0% Істотно погіршила умови

16,8% Важко відповісти

22,2% Трохи покращила умови / Істотно 
покращила умови 32,7% Трохи погіршила умови / Істотно 

погіршила умови

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 229 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вплинула реорганізація мережі закладів охорони здоров’я (кластеризація) на умови вашої роботи?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Істотно покращила умови

Лікар 3,5%

Медсестра / фельдшер 7,9%

Інший персонал 5,9%

Адмін. посада 8,9%

Трохи покращила умови

Лікар 14,0%

Медсестра / фельдшер 19,3%

Інший персонал 15,7%

Адмін. посада 15,9%

Не вплинула

Лікар 30,5%

Медсестра / фельдшер 24,5%

Інший персонал 31,0%

Адмін. посада 36,8%

Трохи погіршила умови

Лікар 21,2%

Медсестра / фельдшер 15,4%

Інший персонал 11,6%

Адмін. посада 12,4%

Істотно погіршила умови

Лікар 18,5%

Медсестра / фельдшер 12,7%

Інший персонал 8,8%

Адмін. посада 10,5%

Важко відповісти

Лікар 12,3%

Медсестра / фельдшер 20,2%

Інший персонал 27,1%

Адмін. посада 15,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 229 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вплинула реорганізація мережі закладів охорони здоров’я (кластеризація) на умови вашої роботи?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Істотно покращила умови

Комунальна 5,9%

Державна 5,7%

Приватна 2,3%

Трохи покращила умови

Комунальна 16,0%

Державна 18,0%

Приватна 16,0%

Не вплинула

Комунальна 28,8%

Державна 26,0%

Приватна 36,6%

Трохи погіршила умови

Комунальна 17,4%

Державна 18,2%

Приватна 21,1%

Істотно погіршила умови

Комунальна 14,5%

Державна 16,5%

Приватна 16,0%

Важко відповісти

Комунальна 17,4%

Державна 15,6%

Приватна 8,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 229 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вплинула реорганізація мережі закладів охорони здоров’я (кластеризація) на умови вашої роботи?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Істотно покращила умови

Первинну 7,8%

Вторинну 4,0%

Третинну 3,0%

Трохи покращила умови

Первинну 19,8%

Вторинну 13,2%

Третинну 11,9%

Не вплинула

Первинну 27,8%

Вторинну 28,7%

Третинну 32,3%

Трохи погіршила умови

Первинну 16,7%

Вторинну 18,8%

Третинну 15,7%

Істотно погіршила умови

Первинну 11,1%

Вторинну 18,4%

Третинну 23,8%

Важко відповісти

Первинну 16,8%

Вторинну 16,9%

Третинну 13,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 229 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вплинула реорганізація мережі закладів охорони здоров’я (кластеризація) на умови вашої роботи?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Істотно покращила умови

18-29 6,9%
30-39 6,1%
40-49 5,1%
50-59 5,7%

60+ 6,3%

Трохи покращила умови

18-29 17,1%
30-39 15,6%
40-49 15,6%
50-59 16,2%

60+ 18,7%

Не вплинула

18-29 27,1%
30-39 28,5%
40-49 28,8%
50-59 26,8%

60+ 30,5%

Трохи погіршила умови

18-29 20,5%
30-39 16,9%
40-49 16,8%
50-59 17,5%

60+ 18,8%

Істотно погіршила умови

18-29 9,6%
30-39 14,5%
40-49 15,7%
50-59 16,6%

60+ 14,5%

Важко відповісти

18-29 18,8%
30-39 18,4%
40-49 18,0%
50-59 17,1%

60+ 11,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 229 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви вважаєте, а Україні мережа фельдшерсько-акушерських пунктів (ФАПів) має бути?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

54,8% Відновлена (як було до медичної реформи)

20,0% Важко відповісти

12,2% Збільшена

8,1% Зменшена

4,9% Ліквідована

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви вважаєте, а Україні мережа фельдшерсько-акушерських пунктів (ФАПів) має бути?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Відновлена (як було до медичної 
реформи)

Лікар 53,7%

Медсестра / фельдшер 58,5%

Інший персонал 45,7%

Адмін. посада 46,6%

Важко відповісти

Лікар 21,6%

Медсестра / фельдшер 17,2%

Інший персонал 27,1%

Адмін. посада 19,4%

Збільшена

Лікар 8,8%

Медсестра / фельдшер 14,9%

Інший персонал 22,7%

Адмін. посада 6,5%

Зменшена

Лікар 8,7%

Медсестра / фельдшер 7,1%

Інший персонал 3,8%

Адмін. посада 16,7%

Ліквідована

Лікар 7,2%

Медсестра / фельдшер 2,2%

Інший персонал 0,6%

Адмін. посада 10,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви вважаєте, а Україні мережа фельдшерсько-акушерських пунктів (ФАПів) має бути?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Відновлена (як було до 
медичної реформи)

Комунальна 55,8%

Державна 52,2%

Приватна 48,0%

Важко відповісти

Комунальна 19,9%

Державна 20,1%

Приватна 22,3%

Збільшена

Комунальна 11,7%

Державна 14,2%

Приватна 9,1%

Зменшена

Комунальна 7,8%

Державна 8,8%

Приватна 12,6%

Ліквідована

Комунальна 4,8%

Державна 4,7%

Приватна 8,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви вважаєте, а Україні мережа фельдшерсько-акушерських пунктів (ФАПів) має бути?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Відновлена (як було до 
медичної реформи)

Первинну 52,6%

Вторинну 57,2%

Третинну 54,0%

Важко відповісти

Первинну 18,7%

Вторинну 21,0%

Третинну 26,0%

Збільшена

Первинну 12,1%

Вторинну 12,6%

Третинну 8,1%

Зменшена

Первинну 10,5%

Вторинну 5,8%

Третинну 6,0%

Ліквідована

Первинну 6,1%

Вторинну 3,5%

Третинну 6,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви вважаєте, а Україні мережа фельдшерсько-акушерських пунктів (ФАПів) має бути?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Відновлена (як було до медичної 
реформи)

18-29 48,2%

30-39 50,6%

40-49 54,2%

50-59 57,9%

60+ 59,1%

Важко відповісти

18-29 26,0%

30-39 21,8%

40-49 20,3%

50-59 17,3%

60+ 18,8%

Збільшена

18-29 14,1%

30-39 12,4%

40-49 12,9%

50-59 12,5%

60+ 9,5%

Зменшена

18-29 6,0%

30-39 8,4%

40-49 7,9%

50-59 8,5%

60+ 8,4%

Ліквідована

18-29 5,7%

30-39 6,8%

40-49 4,6%

50-59 3,7%

60+ 4,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

НСЗУ

Сприйняття Національної служби здоров’я, тарифів і справедливості рішень.



Як ви оцінюєте діяльність НСЗУ?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

12,6% Позитивно

20,2% Швидше позитивно

25,2% Швидше негативно

21,9% Негативно

20,1% Важко відповісти

32,8% Швидше позитивно / Позитивно 47,1% Швидше негативно / Негативно

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте діяльність НСЗУ?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Позитивно

Лікар 5,9%

Медсестра / фельдшер 18,3%

Інший персонал 19,2%

Адмін. посада 17,8%

Швидше позитивно

Лікар 18,6%

Медсестра / фельдшер 20,8%

Інший персонал 20,9%

Адмін. посада 29,1%

Швидше негативно

Лікар 29,6%

Медсестра / фельдшер 22,3%

Інший персонал 15,6%

Адмін. посада 22,1%

Негативно

Лікар 30,1%

Медсестра / фельдшер 15,3%

Інший персонал 10,7%

Адмін. посада 16,2%

Важко відповісти

Лікар 15,9%

Медсестра / фельдшер 23,2%

Інший персонал 33,6%

Адмін. посада 14,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте діяльність НСЗУ?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Позитивно

Комунальна 12,8%

Державна 12,6%

Приватна 8,0%

Швидше позитивно

Комунальна 20,9%

Державна 17,6%

Приватна 23,4%

Швидше негативно

Комунальна 24,8%

Державна 25,7%

Приватна 34,3%

Негативно

Комунальна 20,3%

Державна 27,0%

Приватна 24,6%

Важко відповісти

Комунальна 21,3%

Державна 17,0%

Приватна 9,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте діяльність НСЗУ?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Позитивно

Первинну 15,4%

Вторинну 10,1%

Третинну 6,8%

Швидше позитивно

Первинну 23,9%

Вторинну 16,7%

Третинну 15,7%

Швидше негативно

Первинну 24,0%

Вторинну 26,5%

Третинну 24,7%

Негативно

Первинну 16,2%

Вторинну 26,9%

Третинну 35,7%

Важко відповісти

Первинну 20,5%

Вторинну 19,9%

Третинну 17,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте діяльність НСЗУ?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Позитивно

18-29 13,6%

30-39 11,2%

40-49 12,6%

50-59 12,9%

60+ 13,3%

Швидше позитивно

18-29 21,5%

30-39 20,3%

40-49 19,3%

50-59 19,4%

60+ 22,2%

Швидше негативно

18-29 24,3%

30-39 25,9%

40-49 24,0%

50-59 25,8%

60+ 25,7%

Негативно

18-29 25,2%

30-39 25,4%

40-49 23,0%

50-59 20,1%

60+ 17,1%

Важко відповісти

18-29 15,4%

30-39 17,2%

40-49 21,1%

50-59 21,8%

60+ 21,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте ви коректними тарифи за медичні послуги які сплачують закладам охорони здоров’я 
НСЗУ?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

9,2% Так

14,0% Скоріше так

24,4% Скоріше ні

34,5% Ні

17,9% Важко відповісти

23,2% Скоріше так / Так 58,9% Ні / Скоріше ні

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте ви коректними тарифи за медичні послуги які сплачують закладам охорони здоров’я 
НСЗУ?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 4,5%

Медсестра / фельдшер 14,0%

Інший персонал 13,4%

Адмін. посада 5,9%

Скоріше так

Лікар 10,1%

Медсестра / фельдшер 17,5%

Інший персонал 19,2%

Адмін. посада 13,7%

Скоріше ні

Лікар 25,9%

Медсестра / фельдшер 22,3%

Інший персонал 21,3%

Адмін. посада 32,9%

Ні

Лікар 47,5%

Медсестра / фельдшер 22,0%

Інший персонал 19,8%

Адмін. посада 39,4%

Важко відповісти

Лікар 12,0%

Медсестра / фельдшер 24,2%

Інший персонал 26,3%

Адмін. посада 8,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте ви коректними тарифи за медичні послуги які сплачують закладам охорони здоров’я 
НСЗУ?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 8,9%

Державна 10,5%

Приватна 4,6%

Скоріше так

Комунальна 14,7%

Державна 12,3%

Приватна 8,0%

Скоріше ні

Комунальна 24,6%

Державна 22,7%

Приватна 36,0%

Ні

Комунальна 32,7%

Державна 39,9%

Приватна 40,6%

Важко відповісти

Комунальна 19,1%

Державна 14,6%

Приватна 10,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте ви коректними тарифи за медичні послуги які сплачують закладам охорони здоров’я 
НСЗУ?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 11,2%

Вторинну 7,2%

Третинну 6,4%

Скоріше так

Первинну 16,7%

Вторинну 11,7%

Третинну 6,0%

Скоріше ні

Первинну 24,8%

Вторинну 24,3%

Третинну 20,0%

Ні

Первинну 26,6%

Вторинну 41,3%

Третинну 56,2%

Важко відповісти

Первинну 20,7%

Вторинну 15,4%

Третинну 11,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте ви коректними тарифи за медичні послуги які сплачують закладам охорони здоров’я 
НСЗУ?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 10,4%

30-39 9,4%

40-49 8,9%

50-59 9,3%

60+ 8,3%

Скоріше так

18-29 15,9%

30-39 11,8%

40-49 13,3%

50-59 13,6%

60+ 17,4%

Скоріше ні

18-29 23,7%

30-39 23,3%

40-49 22,4%

50-59 24,7%

60+ 28,7%

Ні

18-29 37,1%

30-39 38,8%

40-49 34,7%

50-59 33,6%

60+ 29,2%

Важко відповісти

18-29 12,9%

30-39 16,5%

40-49 20,7%

50-59 18,7%

60+ 16,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чим для вас є НСЗУ? (декілька варіантів)

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И Множинний вибір · сума >100%

48,2% НСЗУ: контролюючий орган

27,5% НСЗУ: каральна структура

25,8% НСЗУ: вищестоящий орган

19,4% НСЗУ: важко відповісти

10,1% НСЗУ: партнер

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чим для вас є НСЗУ? (декілька варіантів)

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Множинний вибір · сума >100%

НСЗУ: контролюючий орган

Лікар 50,4%

Медсестра / фельдшер 47,0%

Інший персонал 37,2%

Адмін. посада 52,3%

НСЗУ: каральна структура

Лікар 40,2%

Медсестра / фельдшер 16,3%

Інший персонал 11,5%

Адмін. посада 25,9%

НСЗУ: вищестоящий орган

Лікар 25,4%

Медсестра / фельдшер 25,6%

Інший персонал 26,3%

Адмін. посада 30,2%

НСЗУ: важко відповісти

Лікар 13,1%

Медсестра / фельдшер 24,3%

Інший персонал 36,4%

Адмін. посада 13,2%

НСЗУ: партнер

Лікар 8,5%

Медсестра / фельдшер 10,1%

Інший персонал 11,1%

Адмін. посада 24,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чим для вас є НСЗУ? (декілька варіантів)

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Множинний вибір · сума >100%

НСЗУ: контролюючий орган

Комунальна 48,0%

Державна 48,6%

Приватна 51,4%

НСЗУ: каральна структура

Комунальна 26,0%

Державна 31,2%

Приватна 39,4%

НСЗУ: вищестоящий орган

Комунальна 26,2%

Державна 23,8%

Приватна 33,1%

НСЗУ: важко відповісти

Комунальна 19,3%

Державна 20,1%

Приватна 13,1%

НСЗУ: партнер

Комунальна 10,8%

Державна 7,2%

Приватна 16,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чим для вас є НСЗУ? (декілька варіантів)

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Множинний вибір · сума >100%

НСЗУ: контролюючий орган

Первинну 49,9%

Вторинну 46,6%

Третинну 45,5%

НСЗУ: каральна структура

Первинну 23,2%

Вторинну 31,1%

Третинну 39,6%

НСЗУ: вищестоящий орган

Первинну 29,2%

Вторинну 22,5%

Третинну 21,7%

НСЗУ: важко відповісти

Первинну 18,5%

Вторинну 20,5%

Третинну 15,3%

НСЗУ: партнер

Первинну 12,0%

Вторинну 8,5%

Третинну 6,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чим для вас є НСЗУ? (декілька варіантів)

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Множинний вибір · сума >100%

НСЗУ: контролюючий орган

18-29 58,9%

30-39 55,8%

40-49 46,5%

50-59 44,0%

60+ 43,0%

НСЗУ: каральна структура

18-29 35,7%

30-39 32,2%

40-49 27,0%

50-59 24,8%

60+ 22,8%

НСЗУ: вищестоящий орган

18-29 38,9%

30-39 26,8%

40-49 23,9%

50-59 24,1%

60+ 23,9%

НСЗУ: важко відповісти

18-29 14,4%

30-39 19,1%

40-49 22,4%

50-59 19,1%

60+ 17,9%

НСЗУ: партнер

18-29 14,4%

30-39 10,5%

40-49 9,6%

50-59 8,7%

60+ 10,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцініть рівень прогнозованості розвитку контрактної моделі або рівень прогнозованості стосунків з 
замовником (НСЗУ)?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

5,1% Високий рівень прогнозованості

23,0% Помірна прогнозованість

33,9% Нейтральний

24,5% Низький рівень прогнозованості

13,5% Повна відсутність прогнозованості

28,1% Помірна прогнозованість / Високий рівень 
прогнозованості 37,9% Низький рівень прогнозованості / Повна 

відсутність прогнозованості

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцініть рівень прогнозованості розвитку контрактної моделі або рівень прогнозованості стосунків з 
замовником (НСЗУ)?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Високий рівень прогнозованості

Лікар 2,9%

Медсестра / фельдшер 7,5%

Інший персонал 5,1%

Адмін. посада 6,5%

Помірна прогнозованість

Лікар 18,9%

Медсестра / фельдшер 26,3%

Інший персонал 26,1%

Адмін. посада 28,6%

Нейтральний

Лікар 27,1%

Медсестра / фельдшер 40,5%

Інший персонал 45,5%

Адмін. посада 26,4%

Низький рівень прогнозованості

Лікар 33,2%

Медсестра / фельдшер 16,6%

Інший персонал 12,3%

Адмін. посада 26,7%

Повна відсутність прогнозованості

Лікар 17,9%

Медсестра / фельдшер 9,2%

Інший персонал 10,9%

Адмін. посада 11,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцініть рівень прогнозованості розвитку контрактної моделі або рівень прогнозованості стосунків з 
замовником (НСЗУ)?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Високий рівень 
прогнозованості

Комунальна 5,1%

Державна 5,7%

Приватна 2,3%

Помірна прогнозованість

Комунальна 23,2%

Державна 22,3%

Приватна 23,4%

Нейтральний

Комунальна 35,5%

Державна 29,2%

Приватна 27,4%

Низький рівень 
прогнозованості

Комунальна 23,2%

Державна 27,8%

Приватна 33,7%

Повна відсутність 
прогнозованості

Комунальна 13,0%

Державна 15,0%

Приватна 13,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцініть рівень прогнозованості розвитку контрактної моделі або рівень прогнозованості стосунків з 
замовником (НСЗУ)?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Високий рівень 
прогнозованості

Первинну 6,6%

Вторинну 3,8%

Третинну 2,1%

Помірна прогнозованість

Первинну 27,4%

Вторинну 18,7%

Третинну 18,3%

Нейтральний

Первинну 34,9%

Вторинну 33,4%

Третинну 27,7%

Низький рівень 
прогнозованості

Первинну 21,8%

Вторинну 26,9%

Третинну 29,4%

Повна відсутність 
прогнозованості

Первинну 9,3%

Вторинну 17,2%

Третинну 22,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцініть рівень прогнозованості розвитку контрактної моделі або рівень прогнозованості стосунків з 
замовником (НСЗУ)?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Високий рівень прогнозованості

18-29 8,7%

30-39 6,5%

40-49 4,8%

50-59 4,0%

60+ 4,0%

Помірна прогнозованість

18-29 24,7%

30-39 21,6%

40-49 22,4%

50-59 23,6%

60+ 23,8%

Нейтральний

18-29 35,1%

30-39 35,7%

40-49 33,5%

50-59 33,8%

60+ 32,1%

Низький рівень прогнозованості

18-29 22,3%

30-39 23,4%

40-49 24,3%

50-59 24,1%

60+ 27,6%

Повна відсутність прогнозованості

18-29 9,2%

30-39 12,8%

40-49 15,0%

50-59 14,5%

60+ 12,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте справедливість рішень замовника (НСЗУ)?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

3,8% Рішення завжди справедливі

19,8% Рішення переважно справедливі

30,8% Часті прояви несправедливості

17,5% Постійно відчуваю несправедливість

28,2% Важко відповісти

23,6% Рішення переважно справедливі / Рішення 
завжди справедливі 48,2% Часті прояви несправедливості / Постійно 

відчуваю несправедливість

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте справедливість рішень замовника (НСЗУ)?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Рішення завжди справедливі

Лікар 1,5%

Медсестра / фельдшер 6,1%

Інший персонал 4,7%

Адмін. посада 5,1%

Рішення переважно справедливі

Лікар 15,7%

Медсестра / фельдшер 22,3%

Інший персонал 23,3%

Адмін. посада 31,0%

Часті прояви несправедливості

Лікар 38,1%

Медсестра / фельдшер 24,0%

Інший персонал 18,8%

Адмін. посада 36,7%

Постійно відчуваю 
несправедливість

Лікар 23,7%

Медсестра / фельдшер 12,4%

Інший персонал 9,9%

Адмін. посада 12,7%

Важко відповісти

Лікар 21,1%

Медсестра / фельдшер 35,2%

Інший персонал 43,3%

Адмін. посада 14,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте справедливість рішень замовника (НСЗУ)?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Рішення завжди справедливі

Комунальна 3,7%

Державна 4,5%

Приватна 1,1%

Рішення переважно 
справедливі

Комунальна 20,1%

Державна 18,9%

Приватна 17,1%

Часті прояви несправедливості

Комунальна 29,9%

Державна 32,2%

Приватна 44,6%

Постійно відчуваю 
несправедливість

Комунальна 16,6%

Державна 20,3%

Приватна 17,7%

Важко відповісти

Комунальна 29,7%

Державна 24,0%

Приватна 19,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте справедливість рішень замовника (НСЗУ)?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Рішення завжди справедливі

Первинну 4,9%

Вторинну 2,9%

Третинну 0,4%

Рішення переважно 
справедливі

Первинну 23,8%

Вторинну 16,0%

Третинну 12,8%

Часті прояви несправедливості

Первинну 29,3%

Вторинну 32,1%

Третинну 33,2%

Постійно відчуваю 
несправедливість

Первинну 12,4%

Вторинну 21,9%

Третинну 29,4%

Важко відповісти

Первинну 29,6%

Вторинну 27,0%

Третинну 24,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте справедливість рішень замовника (НСЗУ)?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Рішення завжди справедливі

18-29 6,2%

30-39 4,7%

40-49 3,4%

50-59 2,8%

60+ 3,9%

Рішення переважно справедливі

18-29 19,3%

30-39 18,5%

40-49 18,1%

50-59 20,9%

60+ 22,2%

Часті прояви несправедливості

18-29 36,2%

30-39 31,4%

40-49 31,1%

50-59 28,0%

60+ 31,3%

Постійно відчуваю 
несправедливість

18-29 18,1%

30-39 21,0%

40-49 17,3%

50-59 17,2%

60+ 13,5%

Важко відповісти

18-29 20,1%

30-39 24,4%

40-49 30,2%

50-59 31,1%

60+ 29,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Медичне страхування

Ставлення до обов’язкового страхування, його моделі та джерел фінансування.



Як Ви ставитеся до ідеї обов'язкового медичного страхування в Україні?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

65,6% Позитивно

8,7% Негативно

25,7% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви ставитеся до ідеї обов'язкового медичного страхування в Україні?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Позитивно

Лікар 68,6%

Медсестра / фельдшер 62,5%

Інший персонал 58,3%

Адмін. посада 72,5%

Негативно

Лікар 7,5%

Медсестра / фельдшер 9,7%

Інший персонал 14,2%

Адмін. посада 4,6%

Важко відповісти

Лікар 23,9%

Медсестра / фельдшер 27,8%

Інший персонал 27,5%

Адмін. посада 22,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви ставитеся до ідеї обов'язкового медичного страхування в Україні?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Позитивно

Комунальна 65,3%

Державна 65,3%

Приватна 74,9%

Негативно

Комунальна 8,7%

Державна 8,8%

Приватна 8,0%

Важко відповісти

Комунальна 25,9%

Державна 25,9%

Приватна 17,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви ставитеся до ідеї обов'язкового медичного страхування в Україні?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Позитивно

Первинну 64,7%

Вторинну 65,9%

Третинну 72,8%

Негативно

Первинну 8,8%

Вторинну 8,8%

Третинну 6,8%

Важко відповісти

Первинну 26,5%

Вторинну 25,2%

Третинну 20,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви ставитеся до ідеї обов'язкового медичного страхування в Україні?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Позитивно

18-29 68,3%

30-39 64,1%

40-49 60,9%

50-59 66,8%

60+ 71,1%

Негативно

18-29 9,6%

30-39 10,0%

40-49 10,2%

50-59 8,1%

60+ 5,6%

Важко відповісти

18-29 22,1%

30-39 25,9%

40-49 28,9%

50-59 25,1%

60+ 23,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



У випадку запровадження в Україні обов'язкового медичного страхування його повинні здійснювати?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

39,6% Окремий державний страховий фонд

27,8%
Частково держава (як обов'язкова частина) і частково 
приватні страховики/страховик (як додаткова 
добровільна частина)

26,2%
Частково держава (як обов'язкова частина) і частково 
приватні страховики/страховик (також як обов'язкова 
частина)

3,5% Окремий приватний страховий фонд

2,9% Існуючі приватні страхові компанії

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



У випадку запровадження в Україні обов'язкового медичного страхування його повинні здійснювати?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Окремий державний страховий 
фонд

Лікар 28,7%

Медсестра / фельдшер 51,1%

Інший персонал 49,6%

Адмін. посада 31,5%

Частково держава (як обов'язкова 
частина) і частково приватні 
страховики/страховик (як 
додаткова добровільна частина)

Лікар 34,3%

Медсестра / фельдшер 21,1%

Інший персонал 24,5%

Адмін. посада 28,8%

Частково держава (як обов'язкова 
частина) і частково приватні 
страховики/страховик (також як 
обов'язкова частина)

Лікар 31,4%

Медсестра / фельдшер 20,9%

Інший персонал 17,8%

Адмін. посада 33,2%

Окремий приватний страховий 
фонд

Лікар 3,2%

Медсестра / фельдшер 3,9%

Інший персонал 3,4%

Адмін. посада 2,7%

Існуючі приватні страхові компанії

Лікар 2,4%

Медсестра / фельдшер 2,9%

Інший персонал 4,7%

Адмін. посада 3,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



У випадку запровадження в Україні обов'язкового медичного страхування його повинні здійснювати?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Окремий державний 
страховий фонд

Комунальна 41,0%

Державна 37,1%

Приватна 20,0%

Частково держава (як 
обов'язкова частина) і частково 
приватні страховики/страховик 
(як додаткова добровільна 
частина)

Комунальна 27,2%

Державна 28,9%

Приватна 37,7%

Частково держава (як 
обов'язкова частина) і частково 
приватні страховики/страховик 
(також як обов'язкова частина)

Комунальна 25,7%

Державна 27,1%

Приватна 33,7%

Окремий приватний страховий 
фонд

Комунальна 3,5%

Державна 3,2%

Приватна 6,9%

Існуючі приватні страхові 
компанії

Комунальна 2,6%

Державна 3,7%

Приватна 1,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



У випадку запровадження в Україні обов'язкового медичного страхування його повинні здійснювати?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Окремий державний 
страховий фонд

Первинну 41,7%

Вторинну 38,2%

Третинну 30,2%

Частково держава (як 
обов'язкова частина) і частково 
приватні страховики/страховик 
(як додаткова добровільна 
частина)

Первинну 25,6%

Вторинну 29,9%

Третинну 32,3%

Частково держава (як 
обов'язкова частина) і частково 
приватні страховики/страховик 
(також як обов'язкова частина)

Первинну 26,4%

Вторинну 25,5%

Третинну 31,9%

Окремий приватний страховий 
фонд

Первинну 3,4%

Вторинну 3,6%

Третинну 3,0%

Існуючі приватні страхові 
компанії

Первинну 3,0%

Вторинну 2,8%

Третинну 2,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



У випадку запровадження в Україні обов'язкового медичного страхування його повинні здійснювати?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Окремий державний страховий 
фонд

18-29 29,2%

30-39 33,8%

40-49 40,0%

50-59 43,0%

60+ 45,9%

Частково держава (як обов'язкова 
частина) і частково приватні 
страховики/страховик (як 
додаткова добровільна частина)

18-29 30,2%

30-39 30,2%

40-49 28,6%

50-59 27,2%

60+ 23,6%

Частково держава (як обов'язкова 
частина) і частково приватні 
страховики/страховик (також як 
обов'язкова частина)

18-29 31,4%

30-39 27,5%

40-49 25,1%

50-59 24,8%

60+ 25,9%

Окремий приватний страховий 
фонд

18-29 5,7%

30-39 4,9%

40-49 3,2%

50-59 2,5%

60+ 2,6%

Існуючі приватні страхові компанії

18-29 3,5%

30-39 3,6%

40-49 3,0%

50-59 2,5%

60+ 2,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими мають бути на Вашу думку джерела наповнення фонду/фондів обов’язкового медичного 
страхування? (декілька варіантів)

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И Множинний вибір · сума >100%

80,4% Держбюджет

35,7% Спецподаток на доходи громадян

27,8% Спецподаток на доходи бізнесу

11,0% Зовнішні запозичення

0,1% Добровільні внески

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими мають бути на Вашу думку джерела наповнення фонду/фондів обов’язкового медичного 
страхування? (декілька варіантів)

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Множинний вибір · сума >100%

Держбюджет

Лікар 77,0%

Медсестра / фельдшер 83,7%

Інший персонал 83,0%

Адмін. посада 80,6%

Спецподаток на доходи громадян

Лікар 46,9%

Медсестра / фельдшер 23,9%

Інший персонал 22,7%

Адмін. посада 49,1%

Спецподаток на доходи бізнесу

Лікар 36,7%

Медсестра / фельдшер 18,9%

Інший персонал 16,2%

Адмін. посада 35,8%

Зовнішні запозичення

Лікар 15,0%

Медсестра / фельдшер 7,3%

Інший персонал 6,7%

Адмін. посада 10,0%

Добровільні внески

Лікар 0,1%

Медсестра / фельдшер 0,0%

Інший персонал 0,0%

Адмін. посада 0,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими мають бути на Вашу думку джерела наповнення фонду/фондів обов’язкового медичного 
страхування? (декілька варіантів)

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Множинний вибір · сума >100%

Держбюджет

Комунальна 80,6%

Державна 80,2%

Приватна 76,6%

Спецподаток на доходи 
громадян

Комунальна 34,8%

Державна 36,9%

Приватна 54,3%

Спецподаток на доходи 
бізнесу

Комунальна 27,7%

Державна 27,6%

Приватна 32,6%

Зовнішні запозичення

Комунальна 10,4%

Державна 12,7%

Приватна 12,6%

Добровільні внески

Комунальна 0,1%

Державна 0,1%

Приватна 0,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими мають бути на Вашу думку джерела наповнення фонду/фондів обов’язкового медичного 
страхування? (декілька варіантів)

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Множинний вибір · сума >100%

Держбюджет

Первинну 80,6%

Вторинну 80,6%

Третинну 74,0%

Спецподаток на доходи 
громадян

Первинну 35,7%

Вторинну 35,2%

Третинну 43,8%

Спецподаток на доходи 
бізнесу

Первинну 27,6%

Вторинну 27,8%

Третинну 30,6%

Зовнішні запозичення

Первинну 10,0%

Вторинну 11,8%

Третинну 14,5%

Добровільні внески

Первинну 0,1%

Вторинну 0,1%

Третинну 0,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими мають бути на Вашу думку джерела наповнення фонду/фондів обов’язкового медичного 
страхування? (декілька варіантів)

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Множинний вибір · сума >100%

Держбюджет

18-29 82,0%

30-39 81,9%

40-49 80,9%

50-59 80,7%

60+ 76,5%

Спецподаток на доходи громадян

18-29 36,7%

30-39 35,8%

40-49 34,0%

50-59 34,1%

60+ 40,4%

Спецподаток на доходи бізнесу

18-29 32,7%

30-39 27,5%

40-49 25,2%

50-59 25,5%

60+ 33,2%

Зовнішні запозичення

18-29 18,1%

30-39 13,0%

40-49 9,5%

50-59 10,1%

60+ 8,8%

Добровільні внески

18-29 0,0%

30-39 0,3%

40-49 0,0%

50-59 0,1%

60+ 0,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви необхідним легалізувати співоплату (диференційована співоплата залежно від рівня доходів 
пацієнта) вартості послуг, включених до Програми медичних гарантій?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

41,5% Так, це необхідно

10,9% Ні, тарифи коректні

47,6% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви необхідним легалізувати співоплату (диференційована співоплата залежно від рівня доходів 
пацієнта) вартості послуг, включених до Програми медичних гарантій?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так, це необхідно

Лікар 48,3%

Медсестра / фельдшер 34,2%

Інший персонал 34,8%

Адмін. посада 48,0%

Ні, тарифи коректні

Лікар 10,7%

Медсестра / фельдшер 11,4%

Інший персонал 10,3%

Адмін. посада 10,0%

Важко відповісти

Лікар 41,0%

Медсестра / фельдшер 54,5%

Інший персонал 54,9%

Адмін. посада 42,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви необхідним легалізувати співоплату (диференційована співоплата залежно від рівня доходів 
пацієнта) вартості послуг, включених до Програми медичних гарантій?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так, це необхідно

Комунальна 40,3%

Державна 44,2%

Приватна 53,1%

Ні, тарифи коректні

Комунальна 10,9%

Державна 11,0%

Приватна 9,7%

Важко відповісти

Комунальна 48,8%

Державна 44,8%

Приватна 37,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви необхідним легалізувати співоплату (диференційована співоплата залежно від рівня доходів 
пацієнта) вартості послуг, включених до Програми медичних гарантій?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так, це необхідно

Первинну 40,2%

Вторинну 42,3%

Третинну 48,5%

Ні, тарифи коректні

Первинну 12,0%

Вторинну 10,1%

Третинну 6,0%

Важко відповісти

Первинну 47,8%

Вторинну 47,6%

Третинну 45,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви необхідним легалізувати співоплату (диференційована співоплата залежно від рівня доходів 
пацієнта) вартості послуг, включених до Програми медичних гарантій?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так, це необхідно

18-29 49,7%

30-39 45,3%

40-49 37,7%

50-59 39,2%

60+ 42,2%

Ні, тарифи коректні

18-29 13,8%

30-39 11,8%

40-49 10,5%

50-59 9,7%

60+ 11,0%

Важко відповісти

18-29 36,6%

30-39 43,0%

40-49 51,7%

50-59 51,1%

60+ 46,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Інформатизація: МІС та ЕСОЗ

Зручність електронних систем, дашборди, е-рецепти та проблеми цифровізації.



Наскільки зручно Вам користуватись МІС і ЕСОЗ? (декілька варіантів)

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И Множинний вибір · сума >100%

42,6% Не дуже зручно через збої в роботі ЕСОЗ

22,9% Нейтрально

20,3% Не дуже зручно через недосконалість МІСу

18,2% Дуже незручно, забирає багато часу

16,5% Дуже зручно, це суттєво економить час

7,9% Не дуже зручно

6,0% Інше

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки зручно Вам користуватись МІС і ЕСОЗ? (декілька варіантів)

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Не дуже зручно через збої в роботі 
ЕСОЗ

Лікар 54,6%

Медсестра / фельдшер 34,0%

Інший персонал 16,0%

Адмін. посада 39,9%

Нейтрально

Лікар 15,1%

Медсестра / фельдшер 29,1%

Інший персонал 35,6%

Адмін. посада 26,4%

Не дуже зручно через 
недосконалість МІСу

Лікар 28,9%

Медсестра / фельдшер 12,4%

Інший персонал 8,3%

Адмін. посада 24,3%

Дуже незручно, забирає багато 
часу

Лікар 25,4%

Медсестра / фельдшер 11,9%

Інший персонал 9,5%

Адмін. посада 15,6%

Дуже зручно, це суттєво економить 
час

Лікар 14,0%

Медсестра / фельдшер 18,9%

Інший персонал 16,6%

Адмін. посада 18,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки зручно Вам користуватись МІС і ЕСОЗ? (декілька варіантів)

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Не дуже зручно через збої в 
роботі ЕСОЗ

Комунальна 41,0%

Державна 46,4%

Приватна 57,1%

Нейтрально

Комунальна 24,3%

Державна 19,3%

Приватна 14,3%

Не дуже зручно через 
недосконалість МІСу

Комунальна 19,6%

Державна 22,0%

Приватна 25,7%

Дуже незручно, забирає багато 
часу

Комунальна 17,3%

Державна 21,1%

Приватна 18,9%

Дуже зручно, це суттєво 
економить час

Комунальна 16,2%

Державна 16,7%

Приватна 24,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки зручно Вам користуватись МІС і ЕСОЗ? (декілька варіантів)

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Не дуже зручно через збої в 
роботі ЕСОЗ

Первинну 45,6%

Вторинну 39,2%

Третинну 45,5%

Нейтрально

Первинну 21,8%

Вторинну 24,1%

Третинну 22,6%

Не дуже зручно через 
недосконалість МІСу

Первинну 21,2%

Вторинну 19,0%

Третинну 27,2%

Дуже незручно, забирає багато 
часу

Первинну 13,5%

Вторинну 22,7%

Третинну 23,4%

Дуже зручно, це суттєво 
економить час

Первинну 20,5%

Вторинну 12,7%

Третинну 9,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки зручно Вам користуватись МІС і ЕСОЗ? (декілька варіантів)

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Не дуже зручно через збої в роботі 
ЕСОЗ

18-29 45,5%

30-39 44,6%

40-49 41,2%

50-59 39,8%

60+ 45,3%

Нейтрально

18-29 29,2%

30-39 22,9%

40-49 22,5%

50-59 24,5%

60+ 18,4%

Не дуже зручно через 
недосконалість МІСу

18-29 26,8%

30-39 22,6%

40-49 21,2%

50-59 16,8%

60+ 18,7%

Дуже незручно, забирає багато 
часу

18-29 14,3%

30-39 17,3%

40-49 19,1%

50-59 17,4%

60+ 20,9%

Дуже зручно, це суттєво економить 
час

18-29 18,1%

30-39 19,7%

40-49 15,6%

50-59 15,5%

60+ 14,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви досвід роботи в більше ніж одній МІС?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

58,6% Ні

41,4% Так

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви досвід роботи в більше ніж одній МІС?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Ні

Лікар 48,4%

Медсестра / фельдшер 67,9%

Інший персонал 78,9%

Адмін. посада 47,7%

Так

Лікар 51,6%

Медсестра / фельдшер 32,1%

Інший персонал 21,1%

Адмін. посада 52,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви досвід роботи в більше ніж одній МІС?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Ні

Комунальна 60,5%

Державна 54,3%

Приватна 37,1%

Так

Комунальна 39,5%

Державна 45,7%

Приватна 62,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви досвід роботи в більше ніж одній МІС?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Ні

Первинну 60,5%

Вторинну 57,2%

Третинну 49,4%

Так

Первинну 39,5%

Вторинну 42,8%

Третинну 50,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви досвід роботи в більше ніж одній МІС?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Ні

18-29 46,8%

30-39 50,9%

40-49 60,0%

50-59 62,1%

60+ 65,7%

Так

18-29 53,2%

30-39 49,1%

40-49 40,0%

50-59 37,9%

60+ 34,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи користуєтесь ви дашбордами МОЗ, НСЗУ, ЕСОЗ, МІС?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

57,1% Так

29,8% Ні

13,2% Планую

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи користуєтесь ви дашбордами МОЗ, НСЗУ, ЕСОЗ, МІС?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 65,3%

Медсестра / фельдшер 48,6%

Інший персонал 31,2%

Адмін. посада 86,3%

Ні

Лікар 24,1%

Медсестра / фельдшер 34,1%

Інший персонал 56,5%

Адмін. посада 9,7%

Планую

Лікар 10,6%

Медсестра / фельдшер 17,3%

Інший персонал 12,3%

Адмін. посада 4,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи користуєтесь ви дашбордами МОЗ, НСЗУ, ЕСОЗ, МІС?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 55,7%

Державна 59,9%

Приватна 73,1%

Ні

Комунальна 30,9%

Державна 27,1%

Приватна 18,9%

Планую

Комунальна 13,4%

Державна 13,1%

Приватна 8,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи користуєтесь ви дашбордами МОЗ, НСЗУ, ЕСОЗ, МІС?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 68,2%

Вторинну 46,3%

Третинну 44,7%

Ні

Первинну 21,0%

Вторинну 37,9%

Третинну 44,7%

Планую

Первинну 10,8%

Вторинну 15,8%

Третинну 10,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи користуєтесь ви дашбордами МОЗ, НСЗУ, ЕСОЗ, МІС?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 55,5%

30-39 61,9%

40-49 56,3%

50-59 53,8%

60+ 58,1%

Ні

18-29 33,4%

30-39 29,0%

40-49 30,9%

50-59 30,2%

60+ 26,5%

Планую

18-29 11,1%

30-39 9,0%

40-49 12,8%

50-59 16,0%

60+ 15,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи допомагає інформація з дашбордів у прийнятті управлінських рішень?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

21,5% Так

51,2% Частково

27,3% Ні

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи допомагає інформація з дашбордів у прийнятті управлінських рішень?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 20,9%

Медсестра / фельдшер 20,2%

Інший персонал 14,4%

Адмін. посада 46,6%

Частково

Лікар 50,8%

Медсестра / фельдшер 53,2%

Інший персонал 47,0%

Адмін. посада 43,7%

Ні

Лікар 28,3%

Медсестра / фельдшер 26,6%

Інший персонал 38,7%

Адмін. посада 9,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи допомагає інформація з дашбордів у прийнятті управлінських рішень?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 21,8%

Державна 20,4%

Приватна 22,9%

Частково

Комунальна 51,2%

Державна 51,1%

Приватна 53,7%

Ні

Комунальна 27,1%

Державна 28,5%

Приватна 23,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи допомагає інформація з дашбордів у прийнятті управлінських рішень?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 27,1%

Вторинну 16,1%

Третинну 14,9%

Частково

Первинну 51,8%

Вторинну 50,8%

Третинну 47,2%

Ні

Первинну 21,1%

Вторинну 33,1%

Третинну 37,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи допомагає інформація з дашбордів у прийнятті управлінських рішень?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 19,6%

30-39 21,4%

40-49 20,9%

50-59 21,9%

60+ 22,7%

Частково

18-29 49,0%

30-39 50,4%

40-49 51,2%

50-59 52,1%

60+ 51,7%

Ні

18-29 31,4%

30-39 28,3%

40-49 27,9%

50-59 25,9%

60+ 25,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи хотіли б ви, щоб в МІС був електронний сертифікат лікаря, який би містив інформацію про додипломну і 
післядипломну освіту, категорії, сертифікати БПР, вашу професійну активність?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

33,7% Так

30,5% Частково

35,7% Ні

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи хотіли б ви, щоб в МІС був електронний сертифікат лікаря, який би містив інформацію про додипломну і 
післядипломну освіту, категорії, сертифікати БПР, вашу професійну активність?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 32,0%

Медсестра / фельдшер 33,5%

Інший персонал 38,1%

Адмін. посада 45,8%

Частково

Лікар 27,0%

Медсестра / фельдшер 34,6%

Інший персонал 33,6%

Адмін. посада 25,3%

Ні

Лікар 41,0%

Медсестра / фельдшер 31,9%

Інший персонал 28,3%

Адмін. посада 28,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи хотіли б ви, щоб в МІС був електронний сертифікат лікаря, який би містив інформацію про додипломну і 
післядипломну освіту, категорії, сертифікати БПР, вашу професійну активність?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 33,5%

Державна 34,3%

Приватна 36,6%

Частково

Комунальна 30,8%

Державна 29,9%

Приватна 27,4%

Ні

Комунальна 35,7%

Державна 35,8%

Приватна 36,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи хотіли б ви, щоб в МІС був електронний сертифікат лікаря, який би містив інформацію про додипломну і 
післядипломну освіту, категорії, сертифікати БПР, вашу професійну активність?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 34,9%

Вторинну 32,5%

Третинну 33,6%

Частково

Первинну 30,7%

Вторинну 30,5%

Третинну 28,9%

Ні

Первинну 34,4%

Вторинну 37,0%

Третинну 37,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи хотіли б ви, щоб в МІС був електронний сертифікат лікаря, який би містив інформацію про додипломну і 
післядипломну освіту, категорії, сертифікати БПР, вашу професійну активність?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 39,9%

30-39 35,7%

40-49 31,8%

50-59 33,2%

60+ 32,1%

Частково

18-29 30,0%

30-39 28,8%

40-49 29,6%

50-59 30,9%

60+ 33,6%

Ні

18-29 30,0%

30-39 35,5%

40-49 38,5%

50-59 35,9%

60+ 34,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які основні проблеми інформатизації Вас турбують? (декілька варіантів)

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И Множинний вибір · сума >100%

55,6% Збої в доступі до інтернету

41,3%
Недосконалість МІСу, недостатнє врахування ваших 
потреб та/або зручність для користувача

31,4% Перебої з електрикою

30,6% Недостатня швидкість інтернету

29,2%
Застаріла комп'ютерна техніка, відсутність джерел 
покриття її оновлення

28,3%
Постійне відставання функціональних можливостей МІСу від 
вимог НСЗУ/МОЗ та інш. стосовно звітування та/або 
контролю

21,0%
Непередбачуваність та неврегульованість зростання 
витрат на послуги МІС, їх неврахованість в тарифах

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 247 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які основні проблеми інформатизації Вас турбують? (декілька варіантів)

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Збої в доступі до інтернету

Лікар 58,3%

Медсестра / фельдшер 55,9%

Інший персонал 48,2%

Адмін. посада 38,3%

Недосконалість МІСу, недостатнє 
врахування ваших потреб та/або 
зручність для користувача

Лікар 54,4%

Медсестра / фельдшер 29,5%

Інший персонал 25,9%

Адмін. посада 40,4%

Перебої з електрикою

Лікар 33,8%

Медсестра / фельдшер 29,9%

Інший персонал 29,8%

Адмін. посада 23,5%

Недостатня швидкість інтернету

Лікар 31,2%

Медсестра / фельдшер 32,3%

Інший персонал 24,1%

Адмін. посада 19,9%

Застаріла комп'ютерна техніка, 
відсутність джерел покриття її 
оновлення

Лікар 33,8%

Медсестра / фельдшер 26,5%

Інший персонал 19,4%

Адмін. посада 23,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 247 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які основні проблеми інформатизації Вас турбують? (декілька варіантів)

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Збої в доступі до інтернету

Комунальна 55,2%

Державна 57,8%

Приватна 45,7%

Недосконалість МІСу, 
недостатнє врахування ваших 
потреб та/або зручність для 
користувача

Комунальна 39,0%

Державна 47,4%

Приватна 54,9%

Перебої з електрикою

Комунальна 30,9%

Державна 32,5%

Приватна 34,3%

Недостатня швидкість 
інтернету

Комунальна 30,4%

Державна 32,9%

Приватна 16,6%

Застаріла комп'ютерна техніка, 
відсутність джерел покриття її 
оновлення

Комунальна 28,8%

Державна 32,2%

Приватна 14,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 247 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які основні проблеми інформатизації Вас турбують? (декілька варіантів)

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Збої в доступі до інтернету

Первинну 56,8%

Вторинну 54,6%

Третинну 50,6%

Недосконалість МІСу, 
недостатнє врахування ваших 
потреб та/або зручність для 
користувача

Первинну 43,2%

Вторинну 38,7%

Третинну 49,8%

Перебої з електрикою

Первинну 33,3%

Вторинну 29,4%

Третинну 31,1%

Недостатня швидкість 
інтернету

Первинну 31,0%

Вторинну 30,2%

Третинну 30,2%

Застаріла комп'ютерна техніка, 
відсутність джерел покриття її 
оновлення

Первинну 26,9%

Вторинну 30,9%

Третинну 40,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 247 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які основні проблеми інформатизації Вас турбують? (декілька варіантів)

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Збої в доступі до інтернету

18-29 52,9%

30-39 52,6%

40-49 53,0%

50-59 57,2%

60+ 61,8%

Недосконалість МІСу, недостатнє 
врахування ваших потреб та/або 
зручність для користувача

18-29 59,2%

30-39 50,6%

40-49 42,2%

50-59 33,9%

60+ 31,8%

Перебої з електрикою

18-29 31,4%

30-39 30,7%

40-49 30,5%

50-59 31,1%

60+ 34,0%

Недостатня швидкість інтернету

18-29 27,6%

30-39 24,9%

40-49 28,1%

50-59 33,6%

60+ 38,1%

Застаріла комп'ютерна техніка, 
відсутність джерел покриття її 
оновлення

18-29 41,0%

30-39 29,2%

40-49 25,7%

50-59 28,8%

60+ 29,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 247 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки Вам зручно користуватися електронними рецептами?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

25,8% Дуже зручно

52,0% Скоріше зручно

17,8% Скоріше незручно

4,4% Дуже незручно

77,8% Скоріше зручно / Дуже зручно 22,2% Скоріше незручно / Дуже незручно

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки Вам зручно користуватися електронними рецептами?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Дуже зручно

Лікар 21,3%

Медсестра / фельдшер 29,5%

Інший персонал 27,7%

Адмін. посада 34,5%

Скоріше зручно

Лікар 52,6%

Медсестра / фельдшер 51,5%

Інший персонал 47,0%

Адмін. посада 56,9%

Скоріше незручно

Лікар 21,3%

Медсестра / фельдшер 15,2%

Інший персонал 17,4%

Адмін. посада 7,3%

Дуже незручно

Лікар 4,8%

Медсестра / фельдшер 3,9%

Інший персонал 7,9%

Адмін. посада 1,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки Вам зручно користуватися електронними рецептами?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Дуже зручно

Комунальна 25,8%

Державна 25,9%

Приватна 28,0%

Скоріше зручно

Комунальна 52,7%

Державна 49,1%

Приватна 54,9%

Скоріше незручно

Комунальна 17,2%

Державна 20,3%

Приватна 13,7%

Дуже незручно

Комунальна 4,4%

Державна 4,8%

Приватна 3,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки Вам зручно користуватися електронними рецептами?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Дуже зручно

Первинну 34,8%

Вторинну 17,3%

Третинну 13,6%

Скоріше зручно

Первинну 51,1%

Вторинну 52,8%

Третинну 52,8%

Скоріше незручно

Первинну 11,5%

Вторинну 23,5%

Третинну 29,4%

Дуже незручно

Первинну 2,6%

Вторинну 6,3%

Третинну 4,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Наскільки Вам зручно користуватися електронними рецептами?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Дуже зручно

18-29 25,7%

30-39 28,2%

40-49 26,1%

50-59 24,9%

60+ 24,2%

Скоріше зручно

18-29 51,2%

30-39 51,9%

40-49 50,6%

50-59 53,4%

60+ 52,1%

Скоріше незручно

18-29 18,5%

30-39 15,3%

40-49 18,7%

50-59 17,4%

60+ 19,6%

Дуже незручно

18-29 4,7%

30-39 4,6%

40-49 4,6%

50-59 4,3%

60+ 4,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Війна: фізичний вплив і готовність

Фізичні втрати закладів і оцінка готовності системи до роботи в умовах війни.



Чи постраждав ваш заклад фізично через війну?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

67,9% Ні

22,2% Так

9,9% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 219 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи постраждав ваш заклад фізично через війну?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Ні

Лікар 67,1%

Медсестра / фельдшер 69,7%

Інший персонал 63,5%

Адмін. посада 66,8%

Так

Лікар 24,0%

Медсестра / фельдшер 19,5%

Інший персонал 23,1%

Адмін. посада 26,4%

Важко відповісти

Лікар 8,9%

Медсестра / фельдшер 10,8%

Інший персонал 13,4%

Адмін. посада 6,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 219 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи постраждав ваш заклад фізично через війну?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Ні

Комунальна 67,0%

Державна 70,8%

Приватна 70,3%

Так

Комунальна 23,1%

Державна 19,2%

Приватна 21,1%

Важко відповісти

Комунальна 9,9%

Державна 10,0%

Приватна 8,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 219 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи постраждав ваш заклад фізично через війну?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Ні

Первинну 69,7%

Вторинну 66,5%

Третинну 61,1%

Так

Первинну 21,5%

Вторинну 22,5%

Третинну 27,4%

Важко відповісти

Первинну 8,8%

Вторинну 11,0%

Третинну 11,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 219 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи постраждав ваш заклад фізично через війну?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Ні

18-29 62,6%

30-39 68,9%

40-49 69,9%

50-59 67,1%

60+ 67,7%

Так

18-29 23,9%

30-39 21,0%

40-49 20,5%

50-59 23,4%

60+ 23,3%

Важко відповісти

18-29 13,5%

30-39 10,0%

40-49 9,6%

50-59 9,6%

60+ 9,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 219 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцінка готовності системи охорони здоров’я до роботи в умовах війни

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

14,2% Важко відповісти

13,5% 5

25,6% 4

29,9% 3

9,9% 2

6,8% 1

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцінка готовності системи охорони здоров’я до роботи в умовах війни

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Важко відповісти

Лікар 10,8%

Медсестра / фельдшер 17,8%

Інший персонал 17,6%

Адмін. посада 10,2%

5

Лікар 9,4%

Медсестра / фельдшер 17,2%

Інший персонал 17,2%

Адмін. посада 14,8%

4

Лікар 25,0%

Медсестра / фельдшер 25,2%

Інший персонал 26,9%

Адмін. посада 32,9%

3

Лікар 35,2%

Медсестра / фельдшер 25,0%

Інший персонал 23,5%

Адмін. посада 30,5%

2

Лікар 12,3%

Медсестра / фельдшер 7,6%

Інший персонал 9,3%

Адмін. посада 7,8%

1

Лікар 7,1%

Медсестра / фельдшер 7,1%

Інший персонал 5,5%

Адмін. посада 3,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцінка готовності системи охорони здоров’я до роботи в умовах війни

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Важко відповісти

Комунальна 15,1%

Державна 11,8%

Приватна 8,0%

5

Комунальна 13,7%

Державна 13,2%

Приватна 9,7%

4

Комунальна 25,5%

Державна 25,9%

Приватна 28,0%

3

Комунальна 29,6%

Державна 30,0%

Приватна 37,1%

2

Комунальна 9,5%

Державна 11,1%

Приватна 12,0%

1

Комунальна 6,6%

Державна 7,9%

Приватна 5,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцінка готовності системи охорони здоров’я до роботи в умовах війни

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Важко відповісти

Первинну 13,6%

Вторинну 14,9%

Третинну 12,8%

5

Первинну 14,8%

Вторинну 12,2%

Третинну 11,5%

4

Первинну 27,8%

Вторинну 23,5%

Третинну 23,4%

3

Первинну 29,1%

Вторинну 30,7%

Третинну 30,2%

2

Первинну 8,8%

Вторинну 10,6%

Третинну 16,6%

1

Первинну 5,8%

Вторинну 8,0%

Третинну 5,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Оцінка готовності системи охорони здоров’я до роботи в умовах війни

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Важко відповісти

18-29 8,7%
30-39 9,9%
40-49 14,5%
50-59 15,3%

60+ 20,0%

5

18-29 11,1%
30-39 12,8%
40-49 14,4%
50-59 14,7%

60+ 12,2%

4

18-29 25,7%
30-39 27,9%
40-49 25,1%
50-59 25,3%

60+ 24,2%

3

18-29 33,4%
30-39 29,9%
40-49 30,4%
50-59 28,0%

60+ 30,4%

2

18-29 13,1%
30-39 12,0%
40-49 9,2%
50-59 9,4%

60+ 8,0%

1

18-29 8,1%
30-39 7,7%
40-49 6,4%
50-59 7,3%

60+ 5,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Кадри й оплата праці

Забезпеченість персоналом, динаміка та очікування щодо заробітної плати.



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений лікарями Ваш заклад охорони здоров’я?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

27,9% Так

62,8% Ні

9,4% Не маю уяви

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений лікарями Ваш заклад охорони здоров’я?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 28,2%

Медсестра / фельдшер 29,0%

Інший персонал 20,2%

Адмін. посада 26,1%

Ні

Лікар 64,6%

Медсестра / фельдшер 60,2%

Інший персонал 59,3%

Адмін. посада 72,0%

Не маю уяви

Лікар 7,2%

Медсестра / фельдшер 10,8%

Інший персонал 20,4%

Адмін. посада 1,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений лікарями Ваш заклад охорони здоров’я?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 27,3%

Державна 27,3%

Приватна 52,0%

Ні

Комунальна 63,6%

Державна 62,3%

Приватна 41,7%

Не маю уяви

Комунальна 9,2%

Державна 10,4%

Приватна 6,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений лікарями Ваш заклад охорони здоров’я?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 35,0%

Вторинну 20,5%

Третинну 26,4%

Ні

Первинну 56,1%

Вторинну 69,7%

Третинну 63,0%

Не маю уяви

Первинну 8,8%

Вторинну 9,8%

Третинну 10,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений лікарями Ваш заклад охорони здоров’я?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 21,8%

30-39 28,3%

40-49 28,1%

50-59 27,6%

60+ 30,3%

Ні

18-29 68,6%

30-39 64,4%

40-49 63,2%

50-59 61,7%

60+ 59,0%

Не маю уяви

18-29 9,6%

30-39 7,3%

40-49 8,7%

50-59 10,7%

60+ 10,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений медичними 
сестрами/фельдшерами/лаборантами/акушерками Ваш заклад охорони здоров'я?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

27,1% Так

65,3% Ні

7,6% Не маю уяви

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений медичними 
сестрами/фельдшерами/лаборантами/акушерками Ваш заклад охорони здоров'я?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 28,4%

Медсестра / фельдшер 25,5%

Інший персонал 15,6%

Адмін. посада 44,5%

Ні

Лікар 65,2%

Медсестра / фельдшер 66,8%

Інший персонал 65,8%

Адмін. посада 53,6%

Не маю уяви

Лікар 6,4%

Медсестра / фельдшер 7,7%

Інший персонал 18,6%

Адмін. посада 1,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений медичними 
сестрами/фельдшерами/лаборантами/акушерками Ваш заклад охорони здоров'я?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 26,8%

Державна 26,2%

Приватна 45,7%

Ні

Комунальна 65,8%

Державна 65,3%

Приватна 48,0%

Не маю уяви

Комунальна 7,3%

Державна 8,5%

Приватна 6,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений медичними 
сестрами/фельдшерами/лаборантами/акушерками Ваш заклад охорони здоров'я?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 41,0%

Вторинну 13,8%

Третинну 10,6%

Ні

Первинну 51,3%

Вторинну 78,7%

Третинну 82,1%

Не маю уяви

Первинну 7,6%

Вторинну 7,5%

Третинну 7,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як Ви вважаєте, чи у повній мірі забезпечений медичними 
сестрами/фельдшерами/лаборантами/акушерками Ваш заклад охорони здоров'я?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 17,8%

30-39 26,6%

40-49 25,8%

50-59 28,5%

60+ 32,1%

Ні

18-29 76,5%

30-39 66,9%

40-49 66,7%

50-59 63,6%

60+ 58,5%

Не маю уяви

18-29 5,7%

30-39 6,5%

40-49 7,5%

50-59 7,9%

60+ 9,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як змінилась ваша заробітна плата з моменту початку повномасштабної війни?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

1,8% Істотно збільшилась

26,6% Трохи збільшилась

37,0% Не змінилась

11,7% Трохи зменшилась

16,7% Істотно зменшилась

6,2% Важко відповісти

28,4% Трохи збільшилась / Істотно збільшилась 28,4% Істотно зменшилась / Трохи зменшилась

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як змінилась ваша заробітна плата з моменту початку повномасштабної війни?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Істотно збільшилась

Лікар 2,3%

Медсестра / фельдшер 1,1%

Інший персонал 0,6%

Адмін. посада 4,6%

Трохи збільшилась

Лікар 29,0%

Медсестра / фельдшер 23,3%

Інший персонал 23,5%

Адмін. посада 36,7%

Не змінилась

Лікар 32,4%

Медсестра / фельдшер 40,8%

Інший персонал 42,1%

Адмін. посада 40,4%

Трохи зменшилась

Лікар 13,4%

Медсестра / фельдшер 11,3%

Інший персонал 6,5%

Адмін. посада 6,7%

Істотно зменшилась

Лікар 16,7%

Медсестра / фельдшер 18,2%

Інший персонал 15,6%

Адмін. посада 6,7%

Важко відповісти

Лікар 6,2%

Медсестра / фельдшер 5,4%

Інший персонал 11,7%

Адмін. посада 4,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як змінилась ваша заробітна плата з моменту початку повномасштабної війни?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Істотно збільшилась

Комунальна 1,7%

Державна 1,7%

Приватна 4,6%

Трохи збільшилась

Комунальна 27,0%

Державна 24,8%

Приватна 30,3%

Не змінилась

Комунальна 37,1%

Державна 37,1%

Приватна 32,0%

Трохи зменшилась

Комунальна 11,5%

Державна 11,9%

Приватна 13,7%

Істотно зменшилась

Комунальна 16,6%

Державна 17,6%

Приватна 12,0%

Важко відповісти

Комунальна 5,9%

Державна 6,8%

Приватна 7,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як змінилась ваша заробітна плата з моменту початку повномасштабної війни?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Істотно збільшилась

Первинну 2,4%

Вторинну 1,3%

Третинну 0,9%

Трохи збільшилась

Первинну 32,3%

Вторинну 21,5%

Третинну 15,3%

Не змінилась

Первинну 35,7%

Вторинну 38,7%

Третинну 31,9%

Трохи зменшилась

Первинну 10,6%

Вторинну 12,7%

Третинну 13,6%

Істотно зменшилась

Первинну 12,9%

Вторинну 20,0%

Третинну 27,2%

Важко відповісти

Первинну 6,1%

Вторинну 5,9%

Третинну 11,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як змінилась ваша заробітна плата з моменту початку повномасштабної війни?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Істотно збільшилась

18-29 2,0%
30-39 2,4%
40-49 1,2%
50-59 1,5%

60+ 2,3%

Трохи збільшилась

18-29 21,6%
30-39 27,3%
40-49 26,6%
50-59 25,7%

60+ 29,7%

Не змінилась

18-29 36,9%
30-39 36,4%
40-49 39,2%
50-59 36,3%

60+ 35,5%

Трохи зменшилась

18-29 11,4%
30-39 12,2%
40-49 10,6%
50-59 12,0%

60+ 12,2%

Істотно зменшилась

18-29 14,8%
30-39 15,2%
40-49 16,5%
50-59 19,9%

60+ 15,0%

Важко відповісти

18-29 13,3%
30-39 6,5%
40-49 5,9%
50-59 4,6%

60+ 5,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Яка з вашої точки зору мала б бути в Україні середня місячна заробітна плата лікаря у 2026 році (чистими, уже 
на руки)?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

38,8% Від 30 000 до 50 000 грн

28,9% Від 50 000 до 70 000 грн

12,2% Від 20 000 до 30 000 грн

11,6% Від 70 000 до 100 000 грн

4,1% Від 100 000 до 200 000 грн

2,6% До 20 000 грн

1,8% Понад 200 000 грн

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Яка з вашої точки зору мала б бути в Україні середня місячна заробітна плата лікаря у 2026 році (чистими, уже 
на руки)?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Від 30 000 до 50 000 грн

Лікар 34,1%
Медсестра / фельдшер 43,6%

Інший персонал 35,4%
Адмін. посада 45,8%

Від 50 000 до 70 000 грн

Лікар 35,9%
Медсестра / фельдшер 22,0%

Інший персонал 23,7%
Адмін. посада 29,1%

Від 20 000 до 30 000 грн

Лікар 4,6%

Медсестра / фельдшер 19,7%

Інший персонал 20,0%
Адмін. посада 8,9%

Від 70 000 до 100 000 грн

Лікар 16,0%
Медсестра / фельдшер 7,8%

Інший персонал 6,7%
Адмін. посада 10,5%

Від 100 000 до 200 000 грн

Лікар 6,6%
Медсестра / фельдшер 1,6%

Інший персонал 2,6%
Адмін. посада 4,0%

До 20 000 грн

Лікар 0,5%

Медсестра / фельдшер 3,9%

Інший персонал 9,7%
Адмін. посада 0,8%

Понад 200 000 грн

Лікар 2,4%

Медсестра / фельдшер 1,3%

Інший персонал 1,8%
Адмін. посада 0,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Яка з вашої точки зору мала б бути в Україні середня місячна заробітна плата лікаря у 2026 році (чистими, уже 
на руки)?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Від 30 000 до 50 000 грн

Комунальна 40,6%

Державна 34,0%

Приватна 26,9%

Від 50 000 до 70 000 грн

Комунальна 27,9%

Державна 31,7%

Приватна 34,3%

Від 20 000 до 30 000 грн

Комунальна 12,7%

Державна 11,4%

Приватна 4,6%

Від 70 000 до 100 000 грн

Комунальна 11,1%

Державна 12,6%

Приватна 20,6%

Від 100 000 до 200 000 грн

Комунальна 3,7%

Державна 5,1%

Приватна 9,7%

До 20 000 грн

Комунальна 2,6%

Державна 2,7%

Приватна 1,1%

Понад 200 000 грн

Комунальна 1,6%

Державна 2,6%

Приватна 2,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Яка з вашої точки зору мала б бути в Україні середня місячна заробітна плата лікаря у 2026 році (чистими, уже 
на руки)?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Від 30 000 до 50 000 грн

Первинну 41,8%

Вторинну 36,5%

Третинну 26,8%

Від 50 000 до 70 000 грн

Первинну 27,2%

Вторинну 30,3%

Третинну 32,8%

Від 20 000 до 30 000 грн

Первинну 13,5%

Вторинну 11,3%

Третинну 5,5%

Від 70 000 до 100 000 грн

Первинну 9,8%

Вторинну 12,9%

Третинну 22,6%

Від 100 000 до 200 000 грн

Первинну 2,9%

Вторинну 5,1%

Третинну 8,5%

До 20 000 грн

Первинну 3,0%

Вторинну 2,2%

Третинну 0,9%

Понад 200 000 грн

Первинну 1,8%

Вторинну 1,8%

Третинну 3,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Яка з вашої точки зору мала б бути в Україні середня місячна заробітна плата лікаря у 2026 році (чистими, уже 
на руки)?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Від 30 000 до 50 000 грн

18-29 34,2%
30-39 38,1%
40-49 38,2%
50-59 38,6%

60+ 42,9%

Від 50 000 до 70 000 грн

18-29 31,5%
30-39 28,5%
40-49 30,1%
50-59 28,3%

60+ 27,1%

Від 20 000 до 30 000 грн

18-29 9,9%
30-39 11,1%
40-49 12,0%
50-59 12,9%

60+ 13,7%

Від 70 000 до 100 000 грн

18-29 14,9%
30-39 13,0%
40-49 11,0%
50-59 11,5%

60+ 9,6%

Від 100 000 до 200 000 грн

18-29 4,7%
30-39 4,8%
40-49 4,2%
50-59 3,8%

60+ 3,4%

До 20 000 грн

18-29 1,8%
30-39 2,2%
40-49 2,7%
50-59 3,4%

60+ 1,9%

Понад 200 000 грн

18-29 2,9%
30-39 2,2%
40-49 1,9%
50-59 1,4%

60+ 1,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Вигорання та мобілізація

Емоційне вигорання, доступ до психологічної підтримки та мобілізація колег.



Чи були серед ваших колег ті, які пішли служити в сили оборони України після початку 
повномасштабної війни?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

77,1% Так

17,6% Ні

5,4% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи були серед ваших колег ті, які пішли служити в сили оборони України після початку 
повномасштабної війни?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 82,0%

Медсестра / фельдшер 73,0%

Інший персонал 65,2%

Адмін. посада 81,1%

Ні

Лікар 14,2%

Медсестра / фельдшер 21,0%

Інший персонал 20,4%

Адмін. посада 16,2%

Важко відповісти

Лікар 3,8%

Медсестра / фельдшер 5,9%

Інший персонал 14,4%

Адмін. посада 2,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи були серед ваших колег ті, які пішли служити в сили оборони України після початку 
повномасштабної війни?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 76,9%

Державна 77,0%

Приватна 82,3%

Ні

Комунальна 17,7%

Державна 17,5%

Приватна 14,3%

Важко відповісти

Комунальна 5,4%

Державна 5,5%

Приватна 3,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи були серед ваших колег ті, які пішли служити в сили оборони України після початку 
повномасштабної війни?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 68,7%

Вторинну 84,7%

Третинну 91,9%

Ні

Первинну 25,3%

Вторинну 10,4%

Третинну 5,5%

Важко відповісти

Первинну 6,0%

Вторинну 4,9%

Третинну 2,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи були серед ваших колег ті, які пішли служити в сили оборони України після початку 
повномасштабної війни?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 78,5%

30-39 77,3%

40-49 77,6%

50-59 77,1%

60+ 75,1%

Ні

18-29 13,9%

30-39 17,4%

40-49 16,8%

50-59 18,4%

60+ 19,3%

Важко відповісти

18-29 7,6%

30-39 5,3%

40-49 5,5%

50-59 4,4%

60+ 5,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте ви симптоми емоційного вигорання?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

10,0% Ні

78,9% Так

11,1% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте ви симптоми емоційного вигорання?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Ні

Лікар 8,4%

Медсестра / фельдшер 11,4%

Інший персонал 11,5%

Адмін. посада 10,5%

Так

Лікар 83,1%

Медсестра / фельдшер 75,9%

Інший персонал 69,8%

Адмін. посада 77,6%

Важко відповісти

Лікар 8,4%

Медсестра / фельдшер 12,7%

Інший персонал 18,6%

Адмін. посада 11,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте ви симптоми емоційного вигорання?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Ні

Комунальна 9,7%

Державна 10,7%

Приватна 12,6%

Так

Комунальна 78,7%

Державна 79,7%

Приватна 78,3%

Важко відповісти

Комунальна 11,6%

Державна 9,6%

Приватна 9,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте ви симптоми емоційного вигорання?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Ні

Первинну 10,1%

Вторинну 9,8%

Третинну 11,1%

Так

Первинну 78,7%

Вторинну 79,0%

Третинну 81,3%

Важко відповісти

Первинну 11,3%

Вторинну 11,2%

Третинну 7,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи відчуваєте ви симптоми емоційного вигорання?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Ні

18-29 10,9%

30-39 8,0%

40-49 9,3%

50-59 11,3%

60+ 10,8%

Так

18-29 81,0%

30-39 84,2%

40-49 79,6%

50-59 76,8%

60+ 74,0%

Важко відповісти

18-29 8,1%

30-39 7,8%

40-49 11,2%

50-59 11,9%

60+ 15,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви доступ до психологічної підтримки (доступ до послуг психолога або кризового 
консультанта) у вашому закладі?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

45,0% Так

41,9% Ні

13,1% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви доступ до психологічної підтримки (доступ до послуг психолога або кризового 
консультанта) у вашому закладі?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так

Лікар 41,6%

Медсестра / фельдшер 47,3%

Інший персонал 41,1%

Адмін. посада 61,5%

Ні

Лікар 45,3%

Медсестра / фельдшер 40,0%

Інший персонал 40,7%

Адмін. посада 28,8%

Важко відповісти

Лікар 13,1%

Медсестра / фельдшер 12,8%

Інший персонал 18,2%

Адмін. посада 9,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви доступ до психологічної підтримки (доступ до послуг психолога або кризового 
консультанта) у вашому закладі?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так

Комунальна 46,1%

Державна 42,7%

Приватна 30,9%

Ні

Комунальна 40,5%

Державна 45,1%

Приватна 55,4%

Важко відповісти

Комунальна 13,4%

Державна 12,2%

Приватна 13,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви доступ до психологічної підтримки (доступ до послуг психолога або кризового 
консультанта) у вашому закладі?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так

Первинну 42,9%

Вторинну 47,0%

Третинну 47,2%

Ні

Первинну 45,4%

Вторинну 38,6%

Третинну 37,0%

Важко відповісти

Первинну 11,7%

Вторинну 14,5%

Третинну 15,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи маєте ви доступ до психологічної підтримки (доступ до послуг психолога або кризового 
консультанта) у вашому закладі?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так

18-29 39,9%

30-39 41,9%

40-49 45,9%

50-59 47,0%

60+ 46,5%

Ні

18-29 43,8%

30-39 45,4%

40-49 40,8%

50-59 41,1%

60+ 39,7%

Важко відповісти

18-29 16,3%

30-39 12,7%

40-49 13,3%

50-59 11,9%

60+ 13,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Кадровий дефіцит і виклики воєнного 
часу

Найгостріші проблеми медицини та вплив нестачі кадрів на допомогу.



Які головні проблеми медицини в умовах воєнного часу Ви вважаєте найгострішими?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

70,0% Відтік медичних кадрів

17,8% Руйнування інфраструктури

6,1% Дефіцит ліків

6,0% Інше

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які головні проблеми медицини в умовах воєнного часу Ви вважаєте найгострішими?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Відтік медичних кадрів

Лікар 68,0%

Медсестра / фельдшер 71,9%

Інший персонал 66,4%

Адмін. посада 77,9%

Руйнування інфраструктури

Лікар 19,4%

Медсестра / фельдшер 16,6%

Інший персонал 19,0%

Адмін. посада 11,9%

Дефіцит ліків

Лікар 4,0%

Медсестра / фельдшер 8,1%

Інший персонал 10,5%

Адмін. посада 3,5%

Інше

Лікар 8,6%

Медсестра / фельдшер 3,4%

Інший персонал 4,0%

Адмін. посада 6,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які головні проблеми медицини в умовах воєнного часу Ви вважаєте найгострішими?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Відтік медичних кадрів

Комунальна 70,6%

Державна 67,7%

Приватна 73,1%

Руйнування інфраструктури

Комунальна 17,5%

Державна 18,6%

Приватна 19,4%

Дефіцит ліків

Комунальна 6,1%

Державна 6,8%

Приватна 2,3%

Інше

Комунальна 5,8%

Державна 7,0%

Приватна 5,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які головні проблеми медицини в умовах воєнного часу Ви вважаєте найгострішими?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Відтік медичних кадрів

Первинну 67,9%

Вторинну 72,3%

Третинну 68,9%

Руйнування інфраструктури

Первинну 20,9%

Вторинну 14,6%

Третинну 16,6%

Дефіцит ліків

Первинну 5,7%

Вторинну 6,6%

Третинну 6,0%

Інше

Первинну 5,5%

Вторинну 6,4%

Третинну 8,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Які головні проблеми медицини в умовах воєнного часу Ви вважаєте найгострішими?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Відтік медичних кадрів

18-29 71,6%

30-39 74,7%

40-49 73,1%

50-59 68,4%

60+ 61,8%

Руйнування інфраструктури

18-29 10,9%

30-39 11,4%

40-49 14,7%

50-59 21,2%

60+ 28,0%

Дефіцит ліків

18-29 7,6%

30-39 6,9%

40-49 6,0%

50-59 5,4%

60+ 5,9%

Інше

18-29 9,9%

30-39 6,9%

40-49 6,2%

50-59 5,0%

60+ 4,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на 
доступність медичної допомоги населенню?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

8,1% Ні

82,9% Так

9,0% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на 
доступність медичної допомоги населенню?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Ні

Лікар 8,0%

Медсестра / фельдшер 7,8%

Інший персонал 7,9%

Адмін. посада 11,1%

Так

Лікар 84,0%

Медсестра / фельдшер 82,6%

Інший персонал 78,7%

Адмін. посада 80,6%

Важко відповісти

Лікар 8,0%

Медсестра / фельдшер 9,6%

Інший персонал 13,4%

Адмін. посада 8,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на 
доступність медичної допомоги населенню?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Ні

Комунальна 8,2%

Державна 7,4%

Приватна 9,1%

Так

Комунальна 82,9%

Державна 82,7%

Приватна 82,9%

Важко відповісти

Комунальна 8,8%

Державна 9,9%

Приватна 8,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на 
доступність медичної допомоги населенню?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Ні

Первинну 9,5%

Вторинну 6,6%

Третинну 7,2%

Так

Первинну 80,8%

Вторинну 84,8%

Третинну 85,5%

Важко відповісти

Первинну 9,6%

Вторинну 8,6%

Третинну 7,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на 
доступність медичної допомоги населенню?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Ні

18-29 4,9%

30-39 6,7%

40-49 7,6%

50-59 9,6%

60+ 9,6%

Так

18-29 89,4%

30-39 86,8%

40-49 82,9%

50-59 81,2%

60+ 77,7%

Важко відповісти

18-29 5,7%

30-39 6,5%

40-49 9,6%

50-59 9,2%

60+ 12,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на якість 
медичної допомоги населенню?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

12,8% Ні

77,5% Так

9,7% Важко відповісти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на якість 
медичної допомоги населенню?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Ні

Лікар 12,1%

Медсестра / фельдшер 12,7%

Інший персонал 12,8%

Адмін. посада 19,9%

Так

Лікар 79,6%

Медсестра / фельдшер 76,6%

Інший персонал 72,7%

Адмін. посада 72,2%

Важко відповісти

Лікар 8,3%

Медсестра / фельдшер 10,6%

Інший персонал 14,6%

Адмін. посада 7,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на якість 
медичної допомоги населенню?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Ні

Комунальна 13,0%

Державна 12,2%

Приватна 12,0%

Так

Комунальна 77,3%

Державна 78,3%

Приватна 77,7%

Важко відповісти

Комунальна 9,7%

Державна 9,5%

Приватна 10,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на якість 
медичної допомоги населенню?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Ні

Первинну 14,4%

Вторинну 11,1%

Третинну 13,6%

Так

Первинну 75,6%

Вторинну 79,3%

Третинну 80,0%

Важко відповісти

Первинну 9,9%

Вторинну 9,6%

Третинну 6,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи вважаєте Ви, що нестача лікарів і медичних сестер у закладі охорони здоров’я негативно вплинула на якість 
медичної допомоги населенню?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Ні

18-29 8,6%

30-39 9,7%

40-49 12,8%

50-59 14,8%

60+ 15,7%

Так

18-29 84,4%

30-39 83,1%

40-49 76,7%

50-59 75,9%

60+ 71,2%

Важко відповісти

18-29 7,0%

30-39 7,3%

40-49 10,5%

50-59 9,3%

60+ 13,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Самоврядування та професійний 
розвиток

Лікарське самоврядування, обізнаність про ВУЛТ і система БПР.



Як ви оцінюєте систему безперервного професійного розвитку (БПР) за останні роки?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

7,6% Точно ефективна

38,6% Скоріше ефективна

21,5% Скоріше не ефективна

13,3% Точно не ефективна

19,1% Важко відповісти

46,2% Скоріше ефективна / Точно ефективна 34,7% Скоріше не ефективна / Точно не 
ефективна

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте систему безперервного професійного розвитку (БПР) за останні роки?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Точно ефективна

Лікар 6,8%

Медсестра / фельдшер 8,8%

Інший персонал 5,7%

Адмін. посада 6,2%

Скоріше ефективна

Лікар 40,7%

Медсестра / фельдшер 36,9%

Інший персонал 27,7%

Адмін. посада 48,0%

Скоріше не ефективна

Лікар 25,6%

Медсестра / фельдшер 18,0%

Інший персонал 15,2%

Адмін. посада 20,8%

Точно не ефективна

Лікар 14,9%

Медсестра / фельдшер 12,9%

Інший персонал 9,3%

Адмін. посада 7,0%

Важко відповісти

Лікар 11,9%

Медсестра / фельдшер 23,4%

Інший персонал 42,1%

Адмін. посада 18,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте систему безперервного професійного розвитку (БПР) за останні роки?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Точно ефективна

Комунальна 7,4%

Державна 8,3%

Приватна 6,3%

Скоріше ефективна

Комунальна 38,8%

Державна 38,2%

Приватна 37,7%

Скоріше не ефективна

Комунальна 21,3%

Державна 21,1%

Приватна 29,7%

Точно не ефективна

Комунальна 12,4%

Державна 15,5%

Приватна 18,9%

Важко відповісти

Комунальна 20,1%

Державна 16,9%

Приватна 7,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте систему безперервного професійного розвитку (БПР) за останні роки?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Точно ефективна

Первинну 9,3%

Вторинну 6,1%

Третинну 3,4%

Скоріше ефективна

Первинну 41,7%

Вторинну 35,8%

Третинну 32,3%

Скоріше не ефективна

Первинну 19,8%

Вторинну 22,8%

Третинну 27,2%

Точно не ефективна

Первинну 10,5%

Вторинну 15,5%

Третинну 22,1%

Важко відповісти

Первинну 18,6%

Вторинну 19,8%

Третинну 14,9%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Як ви оцінюєте систему безперервного професійного розвитку (БПР) за останні роки?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Точно ефективна

18-29 7,0%

30-39 6,5%

40-49 7,2%

50-59 7,8%

60+ 9,2%

Скоріше ефективна

18-29 31,5%

30-39 31,5%

40-49 37,6%

50-59 42,6%

60+ 45,9%

Скоріше не ефективна

18-29 26,3%

30-39 25,6%

40-49 21,3%

50-59 18,6%

60+ 18,8%

Точно не ефективна

18-29 21,8%

30-39 19,0%

40-49 11,1%

50-59 11,2%

60+ 8,8%

Важко відповісти

18-29 13,3%

30-39 17,4%

40-49 22,7%

50-59 19,7%

60+ 17,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи необхідно в Україні запровадити лікарське самоврядування?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

37,1% Зараз не на часі

30,8% Невідомо, бо не знаю що це

27,7% Так

4,5% Ні

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи необхідно в Україні запровадити лікарське самоврядування?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Зараз не на часі

Лікар 34,4%

Медсестра / фельдшер 40,1%

Інший персонал 33,4%

Адмін. посада 41,8%

Невідомо, бо не знаю що це

Лікар 25,2%

Медсестра / фельдшер 36,0%

Інший персонал 42,9%

Адмін. посада 22,6%

Так

Лікар 36,5%

Медсестра / фельдшер 18,9%

Інший персонал 19,2%

Адмін. посада 31,8%

Ні

Лікар 4,0%

Медсестра / фельдшер 5,1%

Інший персонал 4,5%

Адмін. посада 3,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи необхідно в Україні запровадити лікарське самоврядування?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Зараз не на часі

Комунальна 37,2%

Державна 36,5%

Приватна 37,1%

Невідомо, бо не знаю що 
це

Комунальна 31,8%

Державна 27,7%

Приватна 27,4%

Так

Комунальна 26,5%

Державна 31,4%

Приватна 31,4%

Ні

Комунальна 4,5%

Державна 4,4%

Приватна 4,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи необхідно в Україні запровадити лікарське самоврядування?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Зараз не на часі

Первинну 38,2%

Вторинну 35,6%

Третинну 42,6%

Невідомо, бо не знаю що 
це

Первинну 29,9%

Вторинну 32,1%

Третинну 25,5%

Так

Первинну 27,4%

Вторинну 27,9%

Третинну 28,1%

Ні

Первинну 4,5%

Вторинну 4,5%

Третинну 3,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи необхідно в Україні запровадити лікарське самоврядування?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Зараз не на часі

18-29 31,2%

30-39 33,1%

40-49 36,3%

50-59

38,9%

60+ 42,9%

Невідомо, бо не знаю що це

18-29 28,7%

30-39 29,0%

40-49

33,4%

50-59 31,4%

60+ 29,0%

Так

18-29 35,6%

30-39

32,6%

40-49 25,2%

50-59 25,6%

60+ 24,8%

Ні

18-29 4,5%

30-39 5,2%

40-49 5,0%

50-59 4,1%

60+ 3,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Організацію лікарського самоврядування має засновувати і створювати?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

38,0% Важко відповісти

27,1% Тільки лікарі

12,6% Медичні громадські організації

10,9% МОЗ

10,4% Медична профспілка

0,8% КМУ

0,2% Народні депутати

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Організацію лікарського самоврядування має засновувати і створювати?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Важко відповісти

Лікар 28,1%
Медсестра / фельдшер 47,1%

Інший персонал 53,0%
Адмін. посада 32,6%

Тільки лікарі

Лікар 39,0%

Медсестра / фельдшер 15,9%

Інший персонал 13,4%
Адмін. посада 28,8%

Медичні громадські організації

Лікар 14,1%

Медсестра / фельдшер 11,2%

Інший персонал 9,1%
Адмін. посада 15,4%

МОЗ

Лікар 7,5%
Медсестра / фельдшер 14,2%

Інший персонал 14,4%
Адмін. посада 11,3%

Медична профспілка

Лікар 10,6%
Медсестра / фельдшер 10,5%

Інший персонал 8,5%
Адмін. посада 10,5%

КМУ

Лікар 0,5%
Медсестра / фельдшер 1,0%

Інший персонал 1,0%
Адмін. посада 1,3%

Народні депутати

Лікар 0,2%
Медсестра / фельдшер 0,2%

Інший персонал 0,6%
Адмін. посада 0,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Організацію лікарського самоврядування має засновувати і створювати?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Важко відповісти

Комунальна 39,6%

Державна 33,1%

Приватна 31,4%

Тільки лікарі

Комунальна 25,8%

Державна 31,0%

Приватна 30,9%

Медичні громадські організації

Комунальна 12,5%

Державна 12,3%

Приватна 20,6%

МОЗ

Комунальна 10,5%

Державна 12,7%

Приватна 9,1%

Медична профспілка

Комунальна 10,6%

Державна 10,4%

Приватна 6,3%

КМУ

Комунальна 0,9%

Державна 0,2%

Приватна 1,1%

Народні депутати

Комунальна 0,2%

Державна 0,4%

Приватна 0,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Організацію лікарського самоврядування має засновувати і створювати?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Важко відповісти

Первинну 37,7%

Вторинну 38,6%

Третинну 32,8%

Тільки лікарі

Первинну 27,1%

Вторинну 26,5%

Третинну 34,5%

Медичні громадські організації

Первинну 12,8%

Вторинну 12,4%

Третинну 12,8%

МОЗ

Первинну 11,6%

Вторинну 10,6%

Третинну 6,8%

Медична профспілка

Первинну 9,9%

Вторинну 10,9%

Третинну 12,8%

КМУ

Первинну 0,7%

Вторинну 0,8%

Третинну 0,4%

Народні депутати

Первинну 0,3%

Вторинну 0,2%

Третинну 0,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Організацію лікарського самоврядування має засновувати і створювати?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Важко відповісти

18-29 31,5%
30-39 34,3%
40-49 41,9%
50-59 39,3%

60+ 37,4%

Тільки лікарі

18-29 29,2%
30-39 28,4%
40-49 25,9%
50-59 25,9%

60+ 27,9%

Медичні громадські організації

18-29 12,6%
30-39 13,2%
40-49 10,8%
50-59 13,0%

60+ 13,9%

МОЗ

18-29 15,8%
30-39 12,3%
40-49 9,7%
50-59 10,2%

60+ 10,0%

Медична профспілка

18-29 9,9%
30-39 11,4%
40-49 10,7%
50-59 10,1%

60+ 9,6%

КМУ

18-29 0,3%
30-39 0,1%
40-49 0,7%
50-59 1,3%

60+ 1,0%

Народні депутати

18-29 0,7%
30-39 0,3%
40-49 0,2%
50-59 0,1%

60+ 0,2%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими функціями має бути наділений орган лікарського самоврядування в Україні? (декілька 
варіантів)

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И Множинний вибір · сума >100%

70,7%
Захищати ваші професійні права й надавати 
експертизу в конфліктах з власником та/або 
адміністрацією закладу

46,8%
Виступати арбітром між лікарем та пацієнтом 
у разі виникнення конфліктів

38,1%
Брати участь в соціальному діалозі разом з 
профіспілкою та організаціями роботодавців

36,1%
Здійснювати експертизу тарифів на медичні 
послуги

34,3%
Здійснювати експертизу регуляторних 
документів з питань якості і доступності 
медичної допомоги та інших нормативів

28,1% Вносити зміни до клінічного протоколу

20,2%
Давати право на професійну діяльність 
(надання та припинення сертифікату 
спеціаліста)

18,3% Здійснювати клінічний аудит

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими функціями має бути наділений орган лікарського самоврядування в Україні? (декілька 
варіантів)

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Захищати ваші професійні 
права й надавати експертизу в 
конфліктах з власником та/або 
адміністрацією закладу

Лікар 81,7%

Медсестра / фельдшер 62,5%

Інший персонал 50,6%

Адмін. посада 64,4%

Виступати арбітром між 
лікарем та пацієнтом у разі 
виникнення конфліктів

Лікар 62,9%

Медсестра / фельдшер 31,4%

Інший персонал 25,7%

Адмін. посада 56,3%

Брати участь в соціальному 
діалозі разом з профіспілкою 
та організаціями роботодавців

Лікар 49,1%

Медсестра / фельдшер 27,9%

Інший персонал 23,3%

Адмін. посада 41,8%

Здійснювати експертизу 
тарифів на медичні послуги

Лікар 47,6%

Медсестра / фельдшер 24,2%

Інший персонал 24,9%

Адмін. посада 44,5%

Здійснювати експертизу 
регуляторних документів з 
питань якості і доступності 
медичної допомоги та інших 
нормативів

Лікар 43,9%

Медсестра / фельдшер 24,4%

Інший персонал 20,6%

Адмін. посада 46,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими функціями має бути наділений орган лікарського самоврядування в Україні? (декілька 
варіантів)

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Захищати ваші професійні 
права й надавати експертизу в 
конфліктах з власником та/або 
адміністрацією закладу

Комунальна 70,0%

Державна 72,3%

Приватна 76,6%

Виступати арбітром між 
лікарем та пацієнтом у разі 
виникнення конфліктів

Комунальна 45,9%

Державна 48,8%

Приватна 58,9%

Брати участь в соціальному 
діалозі разом з профіспілкою 
та організаціями роботодавців

Комунальна 37,0%

Державна 40,8%

Приватна 45,1%

Здійснювати експертизу 
тарифів на медичні послуги

Комунальна 35,5%

Державна 36,6%

Приватна 49,1%

Здійснювати експертизу 
регуляторних документів з 
питань якості і доступності 
медичної допомоги та інших 
нормативів

Комунальна 33,1%

Державна 36,8%

Приватна 48,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими функціями має бути наділений орган лікарського самоврядування в Україні? (декілька 
варіантів)

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Захищати ваші професійні 
права й надавати експертизу в 
конфліктах з власником та/або 
адміністрацією закладу

Первинну 69,6%

Вторинну 71,4%

Третинну 75,3%

Виступати арбітром між 
лікарем та пацієнтом у разі 
виникнення конфліктів

Первинну 45,8%

Вторинну 47,3%

Третинну 56,6%

Брати участь в соціальному 
діалозі разом з профіспілкою 
та організаціями роботодавців

Первинну 36,9%

Вторинну 38,9%

Третинну 44,3%

Здійснювати експертизу 
тарифів на медичні послуги

Первинну 32,6%

Вторинну 38,8%

Третинну 50,2%

Здійснювати експертизу 
регуляторних документів з 
питань якості і доступності 
медичної допомоги та інших 
нормативів

Первинну 34,4%

Вторинну 33,6%

Третинну 42,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якими функціями має бути наділений орган лікарського самоврядування в Україні? (декілька 
варіантів)

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

Захищати ваші професійні 
права й надавати експертизу в 
конфліктах з власником та/або 
адміністрацією закладу

18-29 78,4%

30-39 74,6%

40-49 67,1%

50-59 68,6%

60+ 70,7%

Виступати арбітром між 
лікарем та пацієнтом у разі 
виникнення конфліктів

18-29 57,9%

30-39 49,8%

40-49 45,4%

50-59 43,9%

60+ 44,7%

Брати участь в соціальному 
діалозі разом з профіспілкою 
та організаціями роботодавців

18-29 51,8%

30-39 42,1%

40-49 36,7%

50-59 34,6%

60+ 34,1%

Здійснювати експертизу 
тарифів на медичні послуги

18-29 45,8%

30-39 44,1%

40-49 34,3%

50-59 30,7%

60+ 32,8%

Здійснювати експертизу 
регуляторних документів з 
питань якості і доступності 
медичної допомоги та інших 
нормативів

18-29 47,8%

30-39 41,3%

40-49 31,6%

50-59 30,2%

60+ 29,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 248 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Хто на Вашу думку має фінансувати виконання повноважень, делегованих державою організації лікарського 
самоврядування?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

52,6% Держава

34,1% Важко сказати

10,5% Самі лікарі

1,4% Інше

1,3% Пацієнти

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Хто на Вашу думку має фінансувати виконання повноважень, делегованих державою організації лікарського 
самоврядування?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Держава

Лікар 50,4%

Медсестра / фельдшер 54,4%

Інший персонал 57,7%

Адмін. посада 50,9%

Важко сказати

Лікар 32,4%

Медсестра / фельдшер 36,3%

Інший персонал 34,4%

Адмін. посада 31,8%

Самі лікарі

Лікар 13,4%

Медсестра / фельдшер 7,6%

Інший персонал 5,9%

Адмін. посада 15,4%

Інше

Лікар 2,1%

Медсестра / фельдшер 0,9%

Інший персонал 0,2%

Адмін. посада 1,1%

Пацієнти

Лікар 1,7%

Медсестра / фельдшер 0,9%

Інший персонал 1,8%

Адмін. посада 0,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Хто на Вашу думку має фінансувати виконання повноважень, делегованих державою організації лікарського 
самоврядування?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Держава

Комунальна 52,1%

Державна 54,7%

Приватна 49,1%

Важко сказати

Комунальна 35,0%

Державна 31,0%

Приватна 34,3%

Самі лікарі

Комунальна 10,2%

Державна 11,2%

Приватна 13,1%

Інше

Комунальна 1,5%

Державна 1,0%

Приватна 1,7%

Пацієнти

Комунальна 1,1%

Державна 2,2%

Приватна 1,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Хто на Вашу думку має фінансувати виконання повноважень, делегованих державою організації лікарського 
самоврядування?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Держава

Первинну 52,2%

Вторинну 53,2%

Третинну 49,8%

Важко сказати

Первинну 34,5%

Вторинну 33,8%

Третинну 33,6%

Самі лікарі

Первинну 11,1%

Вторинну 9,8%

Третинну 12,8%

Інше

Первинну 1,2%

Вторинну 1,7%

Третинну 1,7%

Пацієнти

Первинну 1,0%

Вторинну 1,6%

Третинну 2,1%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Хто на Вашу думку має фінансувати виконання повноважень, делегованих державою організації лікарського 
самоврядування?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Держава

18-29 58,7%

30-39 58,7%

40-49 51,9%

50-59 49,8%

60+ 47,7%

Важко сказати

18-29 27,3%

30-39 27,4%

40-49 36,3%

50-59 36,6%

60+ 38,3%

Самі лікарі

18-29 8,6%

30-39 11,0%

40-49 9,3%

50-59 10,8%

60+ 12,3%

Інше

18-29 2,2%

30-39 1,4%

40-49 1,3%

50-59 1,7%

60+ 0,9%

Пацієнти

18-29 3,2%

30-39 1,5%

40-49 1,2%

50-59 1,1%

60+ 0,8%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Р О З Д І Л

Управління закладом і плани на 
майбутнє

Наглядові ради та плани медиків щодо подальшої роботи.



Чи утворена наглядова рада у Вашому закладі охорони здоров’я?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

54,3% Важко відповісти (не знаю)

34,3% Ні

11,4% Так

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи утворена наглядова рада у Вашому закладі охорони здоров’я?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персонал Адмін. посада

Важко відповісти (не знаю)

Лікар 46,5%

Медсестра / фельдшер 64,8%

Інший персонал 70,4%

Адмін. посада 16,7%

Ні

Лікар 42,4%

Медсестра / фельдшер 23,4%

Інший персонал 18,4%

Адмін. посада 70,6%

Так

Лікар 11,0%

Медсестра / фельдшер 11,8%

Інший персонал 11,1%

Адмін. посада 12,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи утворена наглядова рада у Вашому закладі охорони здоров’я?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Важко відповісти (не знаю)

Комунальна 55,4%

Державна 53,5%

Приватна 27,4%

Ні

Комунальна 33,0%

Державна 35,1%

Приватна 66,9%

Так

Комунальна 11,6%

Державна 11,4%

Приватна 5,7%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи утворена наглядова рада у Вашому закладі охорони здоров’я?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Важко відповісти (не знаю)

Первинну 50,5%

Вторинну 58,0%

Третинну 58,7%

Ні

Первинну 39,7%

Вторинну 29,1%

Третинну 27,7%

Так

Первинну 9,9%

Вторинну 12,9%

Третинну 13,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи утворена наглядова рада у Вашому закладі охорони здоров’я?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Важко відповісти (не знаю)

18-29 63,3%

30-39 54,2%

40-49 56,6%

50-59 54,0%

60+ 47,1%

Ні

18-29 24,0%

30-39 35,3%

40-49 33,0%

50-59 33,3%

60+ 41,3%

Так

18-29 12,8%

30-39 10,5%

40-49 10,4%

50-59 12,7%

60+ 11,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Якщо у Вашому закладі охорони здоров’я утворена наглядова рада, то як її діяльність вплинула на роботу 
закладу? (декілька варіантів)

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И Множинний вибір · сума >100%

76,6% важко оцінити вплив діяльності наглядової ради

8,6%
наглядова рада перебуває на етапі формування 
або початку роботи

6,6%
діяльність наглядової ради поки не має відчутного 
практичного впливу на роботу закладу

5,9%
наглядова рада покращила прозорість прийняття 
управлінських та фінансових рішень

5,1%
наглядова рада сприяла кращій взаємодії між 
закладом, громадою та органом місцевого 
самоврядування

3,7%
діяльність наглядової ради створює додаткове 
адміністративне навантаження на заклад

2,6%
діяльність наглядової ради створює дублювання 
функцій керівництва закладу та органу управління

1,6%
діяльність наглядової ради ускладнює оперативне 
управління закладом

1,6%
наглядова рада створила ризики надмірного 
втручання у діяльність закладу охорони здоров'я

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=5 831 · похибка для часток ≈50% ±1,28% (0,95)



Якщо у Вашому закладі охорони здоров’я утворена наглядова рада, то як її діяльність вплинула на роботу 
закладу? (декілька варіантів)

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

важко оцінити вплив 
діяльності наглядової ради

Лікар 76,1%

Медсестра / фельдшер 78,3%

Інший персонал 78,9%

Адмін. посада 57,7%

наглядова рада перебуває на 
етапі формування або початку 
роботи

Лікар 10,3%

Медсестра / фельдшер 6,2%

Інший персонал 5,0%

Адмін. посада 26,8%

діяльність наглядової ради 
поки не має відчутного 
практичного впливу на роботу 
закладу

Лікар 7,8%

Медсестра / фельдшер 5,4%

Інший персонал 5,9%

Адмін. посада 8,2%

наглядова рада покращила 
прозорість прийняття 
управлінських та фінансових 
рішень

Лікар 4,3%

Медсестра / фельдшер 7,1%

Інший персонал 6,4%

Адмін. посада 7,3%

наглядова рада сприяла 
кращій взаємодії між 
закладом, громадою та 
органом місцевого 
самоврядування

Лікар 4,5%

Медсестра / фельдшер 5,5%

Інший персонал 5,0%

Адмін. посада 5,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=5 831 · похибка для часток ≈50% ±1,28% (0,95)



Якщо у Вашому закладі охорони здоров’я утворена наглядова рада, то як її діяльність вплинула на роботу 
закладу? (декілька варіантів)

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

важко оцінити вплив 
діяльності наглядової ради

Комунальна 77,1%

Державна 74,7%

Приватна 80,3%

наглядова рада перебуває на 
етапі формування або початку 
роботи

Комунальна 8,6%

Державна 8,5%

Приватна 12,0%

діяльність наглядової ради 
поки не має відчутного 
практичного впливу на роботу 
закладу

Комунальна 6,4%

Державна 7,4%

Приватна 5,1%

наглядова рада покращила 
прозорість прийняття 
управлінських та фінансових 
рішень

Комунальна 5,4%

Державна 7,4%

Приватна 6,0%

наглядова рада сприяла 
кращій взаємодії між 
закладом, громадою та 
органом місцевого 
самоврядування

Комунальна 4,8%

Державна 6,1%

Приватна 2,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=5 831 · похибка для часток ≈50% ±1,28% (0,95)



Якщо у Вашому закладі охорони здоров’я утворена наглядова рада, то як її діяльність вплинула на роботу 
закладу? (декілька варіантів)

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

важко оцінити вплив 
діяльності наглядової ради

Первинну 77,2%

Вторинну 76,0%

Третинну 77,9%

наглядова рада перебуває на 
етапі формування або початку 
роботи

Первинну 7,9%

Вторинну 9,4%

Третинну 7,7%

діяльність наглядової ради 
поки не має відчутного 
практичного впливу на роботу 
закладу

Первинну 5,9%

Вторинну 7,2%

Третинну 7,2%

наглядова рада покращила 
прозорість прийняття 
управлінських та фінансових 
рішень

Первинну 6,1%

Вторинну 5,6%

Третинну 6,7%

наглядова рада сприяла 
кращій взаємодії між 
закладом, громадою та 
органом місцевого 
самоврядування

Первинну 5,6%

Вторинну 4,6%

Третинну 3,6%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=5 831 · похибка для часток ≈50% ±1,28% (0,95)



Якщо у Вашому закладі охорони здоров’я утворена наглядова рада, то як її діяльність вплинула на роботу 
закладу? (декілька варіантів)

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Множинний вибір · сума >100% · топ-5 відповідей

важко оцінити вплив 
діяльності наглядової ради

18-29 77,7%

30-39 75,2%

40-49 79,3%

50-59 78,4%

60+ 71,1%

наглядова рада перебуває на 
етапі формування або початку 
роботи

18-29 6,7%

30-39 9,9%

40-49 7,3%

50-59 7,6%

60+ 11,7%

діяльність наглядової ради 
поки не має відчутного 
практичного впливу на роботу 
закладу

18-29 8,7%

30-39 7,9%

40-49 5,2%

50-59 4,9%

60+ 8,5%

наглядова рада покращила 
прозорість прийняття 
управлінських та фінансових 
рішень

18-29 9,9%

30-39 7,2%

40-49 4,7%

50-59 5,9%

60+ 3,9%

наглядова рада сприяла 
кращій взаємодії між 
закладом, громадою та 
органом місцевого 
самоврядування

18-29 8,9%

30-39 5,5%

40-49 4,7%

50-59 4,3%

60+ 4,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=5 831 · похибка для часток ≈50% ±1,28% (0,95)



Чи плануєте ви далі працювати в медицині в Україні?

З А Г А Л Ь Н І  Р Е З У Л Ь Т А Т И

73,0% Так, у державному (комунальному) закладі

7,2% Так, в приватному закладі за контрактом

2,6% Так, відкрити власний заклад (практику)

11,9% Ні, перейти в іншу галузь в Україні

5,2% Ні, працювати за межами України

82,9%
Так, у державному (комунальному) закладі 
/ Так, в приватному закладі за 
контрактом / Так, відкрити власний 
заклад (практику)

17,1% Ні, перейти в іншу галузь в Україні / Ні, 
працювати за межами України

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи плануєте ви далі працювати в медицині в Україні?

З А  Ф А Х О М

Лікар Медсестра / фельдшер Інший персоналАдмін. посада

Так, у державному (комунальному) 
закладі

Лікар 69,1%

Медсестра / фельдшер 76,6%

Інший персонал 76,7%

Адмін. посада 74,9%

Так, в приватному закладі за 
контрактом

Лікар 11,2%

Медсестра / фельдшер 3,6%

Інший персонал 4,0%

Адмін. посада 4,6%

Так, відкрити власний заклад 
(практику)

Лікар 4,4%

Медсестра / фельдшер 0,9%

Інший персонал 1,0%

Адмін. посада 3,2%

Ні, перейти в іншу галузь в Україні

Лікар 9,3%

Медсестра / фельдшер 14,3%

Інший персонал 13,4%

Адмін. посада 14,3%

Ні, працювати за межами України

Лікар 6,0%

Медсестра / фельдшер 4,6%

Інший персонал 4,9%

Адмін. посада 3,0%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи плануєте ви далі працювати в медицині в Україні?

З А  Ф О Р М О Ю  В Л А С Н О С Т І

Комунальна Державна Приватна

Так, у державному 
(комунальному) закладі

Комунальна 75,9%

Державна 71,0%

Приватна 3,4%

Так, в приватному закладі за 
контрактом

Комунальна 5,0%

Державна 7,9%

Приватна 67,4%

Так, відкрити власний заклад 
(практику)

Комунальна 2,2%

Державна 3,0%

Приватна 14,3%

Ні, перейти в іншу галузь в 
Україні

Комунальна 11,9%

Державна 11,8%

Приватна 12,6%

Ні, працювати за межами 
України

Комунальна 5,0%

Державна 6,3%

Приватна 2,3%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи плануєте ви далі працювати в медицині в Україні?

З А  В И Д О М  Д О П О М О Г И

Первинну Вторинну Третинну

Так, у державному 
(комунальному) закладі

Первинну 72,7%

Вторинну 73,6%

Третинну 70,2%

Так, в приватному закладі за 
контрактом

Первинну 7,6%

Вторинну 6,6%

Третинну 9,4%

Так, відкрити власний заклад 
(практику)

Первинну 3,1%

Вторинну 2,2%

Третинну 2,6%

Ні, перейти в іншу галузь в 
Україні

Первинну 11,9%

Вторинну 12,0%

Третинну 11,5%

Ні, працювати за межами 
України

Первинну 4,7%

Вторинну 5,6%

Третинну 6,4%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)



Чи плануєте ви далі працювати в медицині в Україні?

З А  В І К О М

18-29 30-39 40-49 50-59 60+

Так, у державному (комунальному) 
закладі

18-29 53,7%

30-39 59,7%

40-49 70,1%

50-59 81,1%

60+ 90,0%

Так, в приватному закладі за 
контрактом

18-29 14,3%

30-39 11,1%

40-49 6,9%

50-59 5,1%

60+ 2,8%

Так, відкрити власний заклад 
(практику)

18-29 5,9%

30-39 4,3%

40-49 2,9%

50-59 1,3%

60+ 0,9%

Ні, перейти в іншу галузь в Україні

18-29 16,3%

30-39 18,4%

40-49 13,5%

50-59 8,7%

60+ 4,7%

Ні, працювати за межами України

18-29 9,9%

30-39 6,5%

40-49 6,7%

50-59 3,8%

60+ 1,5%

Онлайн-опитування медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка для часток ≈50% ±1,15% (0,95)
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Кількісне онлайн-дослідження медпрацівників України · травень–червень 2026 · n=7 249 · похибка ±1,15% (0,95)
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